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Samenwerkingsovereenkomst

Ondergetekenden:

verder {e

noemen ‘de Bemiddelaar’

en

Acura Assuradeuren B.V. gevestigd te Sint-Oedenrode aan de Eerschotsestraat 72, verder te noemen
‘de Gevolmachtigde’,

hierna gezamenlijk ook te noemen: Partijen,

Overwegende dat:

Partijen hebben besloten een samenwerking aan te gaan waarbij de Bemiddelaar bemiddelt in
producten en diensten die bij de Gevolmachtigde in diens kwaliteit als gevolmachtigd agent of
bemiddelaar verkrijgbaar zijn;

de Bemiddelaar voldoet aan het met betrekking tot de bemiddelaar bepaalde in de Wet op het
financieel toezicht (Wit);

de Gevolmachtigde voldoet aan het met betrekking tot de bemiddelaar en de gevolmachtigde
agent bepaalde in de Wet op het financieel toezicht (Wit);

de samenwerking niet zal en kan inhouden dat de Bemiddelaar opireedt als verbonden
Bemiddelaar in de zin van de Wit;

Gevolmachtigde de Bemiddelaar toegang verstrekt tot haar Exiranet.

komen met ingang van 06-09-2012 als volgt overeen:

Artikel 1 Wet-en regelgeving

1.1

1.2.

1.3.

Partijen zullen bij de uitvoering van deze overeenkomst handelen met inachtneming van de
relevante wet- en regelgeving waaraan zij zijn of worden gebonden, waaronder in ieder geval,
doch niet uitsluitend, zijn begrepen:

- de Wet of het financieel foezicht (Wft),

- de Wet bescherming persoonsgegevens (WBP);

- de Wet melding ongebruikelijke transacties (MOT);

- de Wet identificatie bij financiéle dienstverlening (WID).

Onder de in het eerste lid bedoelde regelgeving zijn mede begrepen de gedragscodes en
overige regelingen die in de branche voor financiéle diensten ziin of worden vastgesteld en de
strekking hebben voor de gehele branche fe gelden. Hieronder zijn in ieder geval, maar niet
uitstuitend, begrepen de Gedragscode Hypothecaire Financieringen.

Partijen voeren hun werkzaamheden op zodanige wijze uit dat zij naar beste weten en kunnen:
a. zelf voldoen aan de voor deze overeenkomst relevante wet- en regelgeving,
gedragscodes en overige regelingen;




b. er voorzover noodzakelijk naar vermogen toe bijdragen dat de wederpartij te allen tijde
zal kunnen voldoen aan de voor hem relevante wet- en regelgeving, gedragscodes en
overige regelingen.

1.4. Op deze overeenkomst zijn de bepalingen van de Wit van toepassing. Indien en voorzover in
deze overeenkomst van de Wit is afgeweken prevaleren de bepalingen van deze
overeenkomst boven de bepalingen van de WHt, tenzij deze bepalingen een dwingendrechtelijk
karakter hebben.

1.5 De samenwerking tussen Partijen houdt in geen geval in dat de Bemiddelaar optreedt als
verbonden bemiddelaar voor de Gevolmachtigde in de zin van de Wit.

1.6 De samenwerking tussen Partijen kan niet worden aangemerkt als een arbeids- of
agentuurovereenkomst. De bepalingen in het Burgerlijk Wetboek (BW) inzake de
arbeidsovereenkomst en de agentuurovereenkomst zijn dan ook niet van toepassing.

Artikel 2 Vergunning Autoriteit Financiéle Markten

2.1.  Partilen dienen te beschikken over alle noodzakelijke vergunningen die vereist zijn voor de
activiteiten waarop deze overeenkomst betrekking heeft.

2.2. Hetis de Bemiddelaar niet toegestaan via de Gevolmachtigde in diens kwaliteit als
gevolmachtigde agent of bemiddelaar producten en diensten onder te brengen of anderszins bij
financiéle dienstverlening gebruik fe maken van de Gevolmachtigde zonder zelf te beschikken
over de daartoe voor zijn acliviteiten noodzakelijke vergunning(en).

2.3. De Bemiddelaar kan niet optreden als met de Gevolmachtigde verbonden bemiddelaar.

2.4. De Bemiddelaar verstrekt aan de Gevolmachtigde bij zijn aanstelliing en daarna op eerste verzoek
een opgave van zijn inschrijving in het door de Autoriteit Financiéle Markten (AFM) gehouden
register.

2.5. Partijen informeren elkaar onverwijld over wijzigingen die zich fen aanzien van de vergunningen
en/of de inschrijving in het register voordoen,

2.6. Indien de vergunning{en) van de Bemiddelaar voor een of meer van de activiteiten waarop deze
overeenkomst betrekking heeft wordt ingetrokken stelt hij de Gevolmachtigde daarvan direct in
kennis. Een gelijke verplichting geldt voor de Gevolmachtigde jegens de Bemiddelaar.

Artikel 3 Advisering en Bemiddeling

3.1. De Bemiddelaar treedt op als zelfstandig bemiddelaar in financiéle diensten en zal daarover
ten opzichte van derden geen twijfel laten bestaan.

3.2. Indien en voorzover de Bemiddelaar adviseert doet hij dat op eigen verantwoordelijkheid en

voor eigen rekening en risico. Hij zal daarover ten opzichte van derden geen twijfel laten
bestaan. De Gevolmachtigde geeft geen advies en controleert evenmin of het advies dat ten
grondslag ligt aan een product dat of een dienst die via haar volmacht of bemiddeling wordt
ondergebracht rekening houdt met de wensen, behoeften en financiéle positie van de
consument of afnemer.
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3.3.

3.4

3.5.

3.6.

De Bemiddelaar treedt op namens de kiant en niet namens de Gevolmachtigde, tenzij
uitdrukkelijk anders is overeengekomen. -

De Bemiddelaar staat ervoor in dat hij bij zijn dienstverlening, in het bijzonder ten aanzien van
advisering en bemiddeling, tenminste de zorgvuldigheid in acht neemt, die van een redelijk
handelende en redelijk bekwame vakgenoot kan worden gevergd.

De dienstveriening van de Gevolmachtigde beperkt zich ot het aanbieden van een assortiment
aan verzekeringen en andere financiéle producten en diensten van een of meerdere
aanbieders waarvoor de Gevolmachtigde kan optreden als gevolmachtigde agent of als
bemiddelaar ten behoeve van de bij haar aangesloten Bemiddelaars.

Het is de Bemiddelaar niet toegestaan zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de
Gevolmachtigde onderbemiddelaars aan te stellen.

Artikel 4 informatie-en zorgplichten

41,

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

De Gevolmachtigde zal de Bemiddelaar in staat stellen tiidig de wettelijk vereiste
productinformatie aan zijn klant te verstrekken.

De Bemiddelaar zal steeds juiste en actuele informatie verstrekken aan zijn kiant en aan de
Gevolmachtigde en de op de verzekeringen en andere financiéle producten en diensten
betrekking hebbende documenten, die voor de totstandkoming of uitvoering van belang zijn of
(wettelijk) vereist zijn, tiidig uit te reiken.

De Bemiddelaar zal aan een particuliere consument voor het afsluiten van een complexe
levensverzekering een financiéle bijsiuiter uitretken overeenkomstig de voorwaarden die hieraan
door de Autoriteit Financiéle Markten (AFM) zijn gesteld.

In gevailen waarin er een wettelijke identificatieverplichting geldt, is de Bemiddelaar verplicht
aan de hand van een geldig origineel legitimatiebewijs de identiteit van de klant vast te stellen,
diens handtekening en burgerservicenummer (BSN) zorgvuldig te controleren en een kople van
het legitimatiebewijs als bijlage bij het aanvraagformulier mee te zenden. ‘

Contacten met verzekerden en verzekeringnemers verlopen via de Bemiddelaar, met dien
verstande dat de Bermiddelaar ervoor kan kiezen dat premie-incasso en schade-uitkeringen
rechistreeks bij respectievelijk aan verzekeringnemer geschieden en dat correspondentie
rechistreeks met verzekerde en verzekeringnemer plaatsvindt. Indien en voorzover een juiste
uitvoering van de dienstverlening of wet- en regelgeving zulks vereist dan is de Gevolmachtigde
gerechtigd rechistreeks met verzekerden en verzekeringnemers in contact te freden.

Partijen zullen elkaar in kennis stellen van feiten en omstandigheden aangaande hun
onderneming, de samenwerking en de in het kader daarvan opgebouwde portefeuille, de
daartoe behorende verzekeringen, producten en diensten inbegrepen, waarvan redelijkerwijs
aannemelijk is dat zij van belang zijn in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst.

Partijen zullen elkaar onverwijld informeren indien er een vermoeden bestaat van fraude met
betrekking tot een verzekering, product of dienst.

Partijen zullen bij de uitvoering van deze overeenkomst rekening houden met elkaars redelijke
belangen en elkaar, behoudens verhindering op grond van de wet, in staat stellen aan de eigen
zorgplicht jegens derden te voldoen.



5.1.

5.2

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.0.

Rekening-courant (de Gevolmachtigde incasseert)

Met betrekking tot de financiéle verhouding tussen de Gevolmachtigde en de Bemiddelaar
zullen partijen onder nummer gen rekening-courant-verhouding met elkaar
onderhouden. N

De bedragen van premies, kosten en assurantiebelasting van verzekeringen die behoren tot
het agentschap van de Bemiddelaar zullen door de Gevolmachtigde rechistreeks bij de
verzekeringnemer worden geincasseerd.

Elke kalendermaand ontvangt de Bemiddelaar een rekening-courantoverzicht waarop de
boekingen van premies, provisies, kosten, incassokosten zoals bedoeld in het zevende lid,
assurantiebelasting, afkoopsommen zoals bedoeld in artikel 9, schaden en indien van
toepassing verrekeningen zijn opgenomen. Het saldo geeft de rekening-courant verhouding
weer. Het de Bemiddelaar toekomende saldo wordt uiterlijk binnen 15 dagen na ontvangst van
de rekening-courant door de Gevolmachtigde aan de Bemiddelaar overgemaakt.

Ter vaststelling van de hoogte van het saldo kan de Gevolmachtigde op het saldo van het

rekening-courant afschrift in mindering brengen, voorzover de rekening-courant daarvoor nog

niet werd gecrediteerd:

a. de door de Gevolmachtigde aan de Bemiddelaar verrichie betalingen;

b.  de provisie terzake van premiebedragen die door de Gevolmachtigde voor de
Bemiddelaar moesten worden geincasseerd maar niet inbaar bleken.

Bedragen van premies, kosten en assurantiebelasting die door de Bemiddelaar zijn ontvangen
van verzekeringen die behoren tot het agentschap van de Bemiddelaar, dienen uiterlijk binnen
15 dagen na ontvangst aan de Gevolmachtigde te worden doorbetaald onder vermelding van
de relevante gegevens.

Desgewenst zal de Gevolmachtigde aan de Bemiddelaar, onder vermelding van nader op te
geven bijzonderheden, een specificatie verstrekken van de op het saldo van zijn rekening-
courantoverzicht door hem in mindering gebrachte bedragen.

De Bemiddelaar is aan de Gevolmachtigde een vergoeding verschuldigd in verband met de
door de Gevolmachtigde te maken kosten voor incasso als bedoeld in lid 2 van dit artikel als
omschreven in de bijlage “Beloning” bij deze samenwerkingsovereenkomst,

Indien de Gevolmachtigde redelijkerwijs mag veronderstellen, dat de financiele gegoedheid
van de Bemiddelaar in het geding is of dreigt te komen en zijn belangen daardoor kunnen
worden geschaad, is hij gerechtigd de Bemiddelaar te verzoeken informatie te verschaffen
over zijn financiele gegoedheid. Indien de omstandigheden daartoe redelijkerwijs aanieiding
geven, waarvan in ieder geval sprake is indien de Bemiddelaar ook na aanmaning in gebreke
blijft het aan de Gevolmachtigde toekomende saldo van de rekening-courant te voldoen, kan
de Gevolmachtigde voorts van de Bemiddelaar verlangen dat hij zekerheden stelt.

Door ondertekening van deze overeenkomst machtigt de Bemiddelaar de Gevolmachtigde om
het saldo in de rekening courant ten gunste van de Gevolmachtigde automatisch te incasseren.

Artikel 6 Schade-uitkeringen en premierestituties

Het is de Bemiddelaar niet toegestaan schadeclaims te behandelen, te regelen of daarover enigerlei
toezegging namens de Gevolmachtigde of de verzekeraar(s) voor wie deze optreedt te doen. Schade-




uitkeringen en premie-restituties worden door de Gevolmachtigde rechtstreeks aan de verzekerde
uitbetaald. »

Artikel 7 Beloning

7.1, Onder deze overeenkomst ontvangt de Bemiddelaar een beloning voor alle verzekeringen die tot
zijn portefeuille behoren, als omschreven in de bijlage “Beloning” bij deze
samenwerkingsovereenkomst.

7.2.  De aan de Bemiddelaar toekomende beloning is pas verdiend, nadat volledige premiebetaling
voor de desbetreffende verzekering aan de Gevolmachtigde heeft plaatsgevonden. Bjj
onnatuurlijk verval van levensverzekeringen wordt de reeds uitgekeerde, maar nog niet
verdiende provisie teruggevorderd.

7.3. Indien er sprake is van een courtage- of provisieterugboeking van een verzekering die tot de
portefeuille van de Bemiddelaar behoort of behoorde, vindt uitsluitend courtage- of
provisieverrekening met de Gevolmachtigde plaats voorzover de Gevolmachtigde eerder in die
provisie of courtage heeft gedeeld.

Artikel 8 Verbod vertegenwoordiging en gebruik (merk)naam

8.1. Hetis een Bemiddelaar niet toegestaan op naam van de Gevolmachtigde of voor rekening van de
Gevolmachiigde op te freden.

8.2. Hetis Partijen niet toegestaan zonder schriftelijke toestemming in advertenties, folders of
andere reclame-uitingen de naam van de ander of diens geregistreerde merk- en handelsnamen
te gebruiken,

Artikel 9 Intermediairswijzigingen

9.1. Bijintermediairswijzigingen handelt de Gevolmachtigde voor verzekeringen, die zijn gesloten of
waarvan de contractstermijn is verlengd véor 1 april 2002 als volgt:

a bij een intermediairswijziging van een verzekering uit het ene agentschap van een
Bemiddelaar van de Gevolmachiigde naar het agentschap van een andere Bemiddelaar
van de Gevolmachtigde worden de provisierechten jaarlijks via de rekening-courarit
verrekend, fenzij de provisierechten van de oude Bemiddelaar afgekocht kunnen worden
voor een koopsom lager dan € 225. In dat geval worden de provisierechien ineens
afgekocht en via de rekening-couranten van beide tussenpersonen van de
Gevolmachtigde verrekend.

b. bij een intermediairswijziging van een verzekering uit het agentschap van een andere
Bemiddelaar, die geen Bemiddelaar van de Gevolmachtigde is, maar wel van de
betreffende volmachtafgever, naar de Bemiddelaar worden de provisierechten tot € 225
ineens afgekocht en via de rekening-courant verrekend. Indien de afkoopsom meer dan €
225 bedraagt vindt overleg plaats.

c. bij een intermediairswijziging van een verzekering uit het agentschap van de Bemiddelaar
naar een andere Bemiddelaar, die geen Bemiddelaar van de Gevolmachtigde is, maar wel
van de betreffende volmachtafgever, worden de provisierechten tot € 225 ineens
afgekocht en via de rekening-courant verrekend. Indien de afkoopsom meer dan € 225
bedraagt vindt overleg plaats.
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9.2.

9.3.

Voor verzekeringen, die zijn gesloten of waarvan de contractstermijn is verlengd na 1 april 2002
geldt, onder meer afhankelijk van de instructies van de desbetreffende volmachtgever, hetzij de
regeling van lid 1 sub a, hetzij de regeling waarbij de oude Bemiddelaar zijn recht op provisie per
de datum van intermediairswijziging verliest en dit recht per die datum overgaat op de nieuwe
Bemiddelaar (“Provisie volgt de post”).

Indien een intermediairswijziging om welke reden dan ook niet volgens het in dit artikel
bepaalde kan worden afgewikkeld zulien partijen met elkaar in overleg treden over gen
alternatieve regeling, die zoveel mogelijk aansluit bij en recht doet aan het in dit artikel
bepaalde.

Artikel 10 Aanvragen verzekering

10.1.

10.2.

10.3.

104,

10.5.

10.6.

Het is de Bemiddelaar, behoudens het bepaalde in het vierde lid van dit artikel, niet
toegestaan een aanvraag voor een verzekering te accepteren of op enigerlei wijze dekking toe
te zeggen namens de Gevolmachtigde of de verzekeraar(s) voor wie deze optreedt.

De Bemiddelaar dient voor iedere verzekering die hij bij de Gevolmachtigde onderbrengt een
volledig ingevuld en door de kandidaat verzekeringnemer getekend aanvraagformulier aan de
Geveolmachtigde te zenden alsmede aan de Gevolmachtigde alle aan de Bemiddelaar bekende
relevante informatie te verschaffen. In het geval er geen aanvraagformulier beschikbaar is, dient
de Bemiddelaar de door de Gevolmachtigde verlangde informatie te verschaffen.

De ontvangst door de Gevolmachtigde van een door de Bemiddelaar verlangde dekking of
ingestuurd aanvraagformulier dan wel het verzoek van de Bemiddelaar aan de Gevolmachtigde
tot wiiziging van een bestaande verzekering leidt uitsluitend tot verzekeringsdekking indien en
voor zover de Gevolmachtigde dit schriftelijk kenbaar maakt.

Het is de Bemiddelaar uitsluitend toegestaan voorlopige dekking te verlenen indien de
Gevolmachtigde hem hiertoe schriftelijk de bevoegdheid heeft verleend. De Bemiddelaar dient
zich te houden aan de daarbij gegeven instructies omtrent verlening van voorlopige dekking.

Voor iedere verzekering, die de Bemiddelaar via de Gevolmachtigde in co-assurantie sluit of
onderbrengt op de assurantiebeurs, geldt dat de Bemiddelaar, conform de ter beurze
geldende regeling, in alle gevallen de voliedige betaling van premies, kosten en
assurantiebelasting garandeert.

Voor verzekeringen die worden aangevraagd via digitale toepassingen waarmee de
Bemiddelaar en de Gevolmachtigde elektronisch gegevens kunnen uitwisselen gelden de
aanvullende bepalingen zoals vasigelegd in de daarop betrekking hebbende Bijlage bij deze
samenwerkingsovereenkomst.

Artikel 11 Eigendom en overdracht van de portefeuille

1.1

11.2.

De Bemiddelaar heeft, tenzij anders is overeengekomen, het eigendomsrecht op zijn
portefeuilie bij de Gevolmachtigde voor alle in de volmachten van de Gevolmachtigde gesloten
verzekeringen. De Bemiddelaar is gerechtigd tot overdracht van ziin portefeuille aan een
andere Bemiddelaar over te gaan.

De Gevolmachtigde kan zijn medewerking aan de overdracht weigeren, indien de
Gevolmachtigde of zijn volmachigever gegronde bezwaren heeft tegen de persoon of de
vennootschap van de verkrijgende Bemiddelaar.




11.3. Indien op de over te dragen portefeuille nog een claim rust van reeds uitbetaalde maar nog
niet verdiende provisie, heeft de Bemiddelaar die de portefeuille wenst over te dragen de
volgende opties:

a.

Artikel 12

in een nadere overeenkomst verklaart de Bemiddelaar die de portefeuille overneemt
jegens verzekeraar fevens garant te staan voor eventuele restitutie van reeds
uitbetaalde maar nog niet verdiende provisie. Alleen als de Gevolmachtigde deze
garantstelling accepteert, is de Bemiddelaar die de portefeuilie wenst over {e dragen
bevrijd van deze verplichting.

indien de overnemende Bemiddelaar deze garantstelling niet wenst te verstrekken of de
Gevolmachtigde deze niet wenst te accepteren, blijft de Bemiddelaar voor de volle
looptijd aansprakelijk voor eventuele restitutie van reeds uitbetaalde maar nog niet
verdiende provisie.

Looptijd, duur, wijziging en einde

12.1. Deze overeenkomst gaat in op de in de aanhef genoemde datum en is aangegaan voor
onbepaalde tijd.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

De overeenkomst kan slechts worden gewijzigd met de schriftelijke instemming van Partijen. De
Gevolmachtigde heeft evenwel het recht eenzijdig wijzigingen aan fe brengen in de
overeenkomst indien deze van zuiver administratieve aard zijn en noch de rechtsverhouding
noch de kern van de samenwerking raken alsmede indien en voorzover wijziging noodzakelijk is
op grond van wettelijke voorschriften.

In het geval het Provisiereglement door de Gevolmachtigde eenzijdig wordt aangepast geldt

dat:
a.

b.

de Gevolmachtigde deze aanpassing minimaal twee maanden voor de ingangsdatum van
de aanpassing aan de Bemiddelaar bekend dient te maken.

indien de aanpassing ten nadele is van de Bemiddelaar en de Bemiddelaar hiermee niet
akkoord gaat hij dit binnen dertig dagen na dagtekening van de bekendmaking van de
aanpassing schriftelijk aan de Gevolmachtigde kenbaar dient te maken. in dat geval heeft
de Bemiddelaar de mogelijkheid de Overeenkomst te beéindigen met een opzegtermijn
van zes maanden. Opzegging dient te geschieden tegen het sinde van de maand. Indien
de Bemiddelaar de Overeenkomst niet beéindigd wordt de Bemiddelaar geacht met de
wijzigingen akkoord te gaan.

Zowel de Bemiddelaar als de Gevolmachtigde zijn bevoegd deze overeenkomst te allen tijde
schriftelifk op te zeggen met inachtneming van een opzegtermijn van 6 maanden. De
Bemiddelaar blijft, tenzij anders overeengekomen, ook na beéindiging van deze overeenkomst
eigenaar van de portefeuilie bij de Gevolmachtigde.

Deze overeenkomst wordt aangegaan in de verwachting dat een wederzijds profijtelike
samenwerking ontstaat. Mocht blijken, dat aan deze verwachting niet is of wordt beantwoord,
danwel de omvang en de aard van de relatie geen blijk geeft van een goede samenwerking,
dan is dit voor elk der partijen een grond om deze samenwerkingsovereenkomst te
beéindigen.

Elk van de Partijen is bevoegd de overeenkomst met onmiddellijke ingang zonder rechterlijke
tussenkomst en zonder dat hij enige vergoeding ter zake van de beéindiging verschuldigd zal
worden fe beéindigen wegens een dringende, aan de wederpartij onverwijld meegedeelde
reden. Onder dringende redenen worden verstaan:

a. infrekking door de AFM van de vergunning van de wederpartij om als bemiddelaar
of als gevolmachtigd agent op te treden;
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12.7.

12.8.

b. wanneer de Bemiddelaar overlijdt en de rechiverkrijgenden niet na het overlijden
aan de Gevolmachtigde mededelen het bedrijf van de Bemiddelaar voort te zetten
alsmede voorzover nodig ontheffing van de vakbekwaamheidseisen vragen én
verkrijgen;

¢. wanneer de wederpartij niet meer is ingeschreven in het Handelsregister van de
Kamer van Koophandel.

d. wanneer de wederpartij onder curatele wordt gesteld of anderszins het vrije beheer
over zijn vermogen verliest, surseance van betaling of schuldsanering aanvraagt, in
staat van faillissement wordt verklaard of in liquidatie geraakt;

e. wanneer de zeggenschap in de wederpartij wijzigt door juridische fusie met of
overname door een derde partij waartegen dermate gegronde bezwaren bestaan
dat in redelijkheid niet kan worden gevergd dat de overeenkomst in stand wordt
gelaten;

f.  wanneer de wederpartij niet voldoet aan zijn wettelijke verplichtingen of niet
voldoet aan de verplichtingen die uit deze overeenkomst voorvioeien en hierin
volhardt, ook na ingebrekestelling per aangetekende brief met een redelijke termiin
voor nakoming;

g. wanneer de AFM ten aanzien van de wederpartij een maatregel heeft genomen op
grond waarvan in redelijkheid mag worden geconcludeerd dat deze zich schuldig
heeft gemaakt aan feiten en gedragingen die de goede naam van het
verzekeringsbedrijf ernstig hebben geschaad of kunnen schaden;

h. wanneer daartoe een aanwijzing van de AFM wordt ontvangen;

i. wanneer de wederpartij fraude gedoogt, pleegt of doet plegen, dan wel pogingen
daartoe onderneemt of daaraan zijn medewerking verleent.

Het in dit lid bedoelde beéindigingsrecht laat andere rechten van Partijen die op grond van de
wet of deze overeenkomst aan hen toekomen onverlet.

Indien één der partijen de samenwerkingsovereenkomst beéindigt, ontbindt dan wel indien de
overeenkomst van rechtswege eindigt zoals hiervoor bepaald, worden alle over en weer te
vorderen bedragen direct opeisbaar. Het terugboekrisico is voor rekening van de Bemiddelaar.

Bij be&indiging van de samenwerking zal de Bemiddelaar alle bescheiden, de samenwerking
betreffende, (zoals tarievenboeken e.d.) aan de Gevolmachiigde refourneren,

Artikel 13 Beroepsaansprakelijkheidsverzekering

13.1.

13.2.

13.3.

Partijen dienen bij het aangaan van deze overeenkomst te beschikken over een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering in overeenstemming met het bepaalde in de W1i.
Partijen dienen deze verzekering gedurende de looptijd van deze overeenkomst en tot 1 (één)
jaar na het einde daarvan in stand te houden.

De in lid 1 van dit artike! bedoelde verzekering dient de aansprakelijkheid van de Bemiddelaar
¢.g. de Gevolmachtigde en van door hem ingeschakelde derden te dekken wegens fouten,
verzuim of nalatigheden in de uitoefening van zijn beroep en bedrijf en dient in
overeenstemming te zijn met hetgeen in de branche gebruikelijk is. Indien dat niet het geval is
kan de wederpartij verlangen dat de dekking dienovereenkomstig wordt aangepast.

Partijen zijn gerechtigd van elkaar inzage in de polis van de
beroepsaansprakelijkheidsverzekering te verlangen teneinde te controleren of deze aan het in
dit artikel bepaalde voldoet. Partijen dienen deze inzage te allen tijde te verschaffen.



13.4. Indien de beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar de beroepsaansprakelijkheidsverzekering van
de Gevolmachtigde of de Bemiddelaar opzegt of royeert dan wel de dekking daarvan schorst
dient deze diens wederpartij hiervan onverwijld mededeling te doen.

Artikel 14 Aansluiting Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (KiFiD)

14.1. Partijen dienen bij het aangaan van deze overeenkomst over een aansluiting bij het
Klachteninstiuut Financiéle Dienstverlening (KiFiD) te beschikken en deze aansluiting
gedurende de looptijd van deze overeenkomst en tot één jaar na het einde daarvan in stand te
houden.

14.2. Partijen zijn gerechtigd van elkaar inzage in het bewijs van aansluiting te veriangen. Partijen
dienen deze inzage te allen tijde te verschaffen.

Artikel 15 Geschillen

16.1. Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing.

15.2. Alle geschillen die onistaan naar aanleiding van de volmacht of deze overeenkomst zullen
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.

156.3. Onverminderd het bepaalde in lid 2 van dit artikel kunnen Partijen gezamenlijk besluiten hun
geschil te beslechten door middel van mediation of arbitrage.

Aldus overeengekomen te Sint-Oedenrode, 06-09-2012

de Bemiddelaar de Gevolmachiigde
Naam :J.W.M. Versanivoori Naam :R.G. Prist
Functie : Directeur Functie : Directeur

Naam : L.P.C.T.H. van Dieperbeek
Functie : Directeur




Bijlage Beloningsregeling
Behorende bij de Samenwerkingsovereenkomst van 06-09-2012.

Artikel 1 Provisie verzekeringen in volmacht

Voor iedere verzekering, die de Bemiddelaar onderbrengt in één van de volmachten of pools van de
Gevolmachtigde en waarvoor de Bemiddelaar aanspraak kan maken op de provisie als assurantie-
bemiddelaar, ontvangt de Bemiddelaar 100% van de door Acura Assuradeuren ontvangen
doorlopende provisie en 100% van de door Acura Assuradeuren ontvangen afsluitprovisie.

Artikel 2 Provisie verzekeringen buiten volmacht

Voor iedere verzekering, die de Bemiddelaar onderbrengt in één van de provinciale agentschappen
van de Gevolmachtigde en waarvoor de Gevolmachtigde aanspraak kan maken op de reguliere
provisie als assurantiebemiddelaar, ontvangt de Bemiddelaar 100% van de reguliere provisie die de
Gevolmachtigde voor de desbetreffende verzekering van de verzekeraar ontvangt.

Artikel 3 Provisie verzekeringen assurantiebeurs of in co-assurantie

Voor iedere verzekering, die de Bemiddelaar via de Gevolmachtigde in co-assurantie sluit of
onderbrengt op de assurantiebeurs en waarvoor de Gevolmachtigde aanspraak kan maken op
courtage, ontvangt de Bemiddelaar 100% van de courtage die de Gevolmachtigde voor de
desbetreffende verzekering van de verzekeraar(s) en/of de makelaar ontvangt. In geen geval kan de
Bemiddelaar aanspraak maken op de schaderegslingscourtage.

Artikel 4 Administratiekosten verzekeringen buiten volmacht

De Bemiddelaar is aan de Gevolmachtigde een vergoeding verschuldigd in verband met de door de
Gevolmachtigde te maken kosten van incasso voor premies met betrekking tot verzekeringen die
door Bemiddelaar zijn ondergebracht in één van de provinciale agentschappen van Gevolmachtigde.
De kosten bedragen EUR 0,45 per boeking.

De Bemiddelaar is aan de Gevolmachtigde een vergoeding verschuldigd in verband met de door de
Gevolmachtigde te maken kosten voor beheer met betrekking tot verzekeringen die door
Bemiddelaar zijn ondergebracht in één van de provinciale agentschappen van Gevolmachtigde. De
kosten bedragen EUR 2,25 per polis per maand. In afwijking van het voorgaande geldt voor leven-en
ziektekostenverzekeringen EUR 1,50 per polis per maand.

Artikel 5 Verdientermijn

De aan de Bemiddelaar toekomende doorlopende provisie is pas verdiend, nadat volledige
premiebetaling voor de desbetreffende verzekering aan de Gevolmachtigde heeft plaatsgevonden.
De aan de Bemiddelaar toekomende afsluitprovisie is pas verdiend, nadat de verdientermijnen die op

de verzekeringen van toepassing zijn volledig verstreken zijn.

Artikel 6 Terugboeking provisie

In geval van terugboeking van niet-verdiende provisie zal deze terugboeking altijd plaatsvinden bij de
Bemiddelaar die op het tijdstip van de (gedeeltelike) beéindiging Bemiddelaar is. Onder
(gedeeltelijke) beéindiging wordt tevens verstaan verlaging van de premie/inleg, verlaging van het
verzekerde bedrag/kapitaal en premievrijmaking van de verzekering, respectievelijk premie/finlegvrije
voortzetting.




Artikel 7 Kosten intermediairwijzigingen

Indien intermediairwijzigingen door de bemiddelaar, zonder voorafgaand overleg van gevolmachtigde,
rechistreeks met de verzekeraar, assuradeur of gevolmachtigd agent worden geregeld, zal aan
bemiddelaar per polis een bedrag van EUR 35,00 aan kosten in rekening worden gebracht. indien naar
gevolmachtigde overgevoerde verzekeringen binnen 12 maanden na overvoer worden geroyeerd, zal
aan bemiddelaar een bedrag van EUR 35,00 aan kosten in rekening worden gebracht. Indien
verzekeringen via intermediairwijziging bij gevolmachtigde worden ondergebracht kan aan
bemiddelaar per polis een bedrag van EUR 35,00 aan kosten in rekening worden gebracht. Indien de via
intermediairwijzigingen bij gevolmachtigde ondergebrachte verzekeringen worden geroyeerd kan aan
bemiddelaar per polis een bedrag van EUR 35,00 aan kosten in rekening worden gebracht. De kosten
zullen in de rekening courant ten laste van bemiddelaar worden geboekt.

Artikel 7 Verrekening via rekening-courant
De Gevolmachtigde is gerechtigd om de incassokosten en, indien van toepassing, de
abonnementskosten in rekening-courant verrekenen.

Artikel 8 Dienstenmodel
Bemiddelaar en Gevolmachtigde gaan een samenwerking aan op basis van Pakket 0 conform
onderstaande tabel.

diensten pakket 1 pakket 2

volmacht

webmodule bemiddelaar

berekeningen online consument

private labeling adviseur

telefoonantwoordservice {incidenteel) *

webmodule agent (huisstijl)
provinciale polissen (incl.
schadebehandeling)

beurspolissen

telefoonservice (excl. advies)

webmodule consument (huisstiji)

6 selecties per jaar

autopremievergelijking

Kosten per maand € - | € 22500 € 450,00 | € 650,00
Inregelkosten logo t.b.v. private labeling € 225,00

telefoonantwoordservice® 100 gesprekken per maand, daarboven € 3,00 per gesprek
Artikel 9 BTW

Alle genoemde bedragen zijn excl. BTW.




Bijlage Gebruik Acura Extranet
Behorende bij de Samenwerkingsovereenkomst van 06-09-2012.

Artikel 1 Definities

a. Acura; Acura B.V. gevestigd te Sint-Oedenrode.

b. Bemiddelaar. De bemiddelaar die met Acura een samenwerkingsovereenkomst heeft gesloten
waarvan deze deel uitmaakt.

¢. Acura_Extranet :, het extranet van Acura, inclusief alle daarin opgenomen en daaraan gekoppelde
digitale toepassingen waarmee de Bemiddelaar en Acura elekironische gegevens kunnen uitwisselen,
hierna te noemen Acura Extranet.

d. Beveiligingscodes: Gebruikersnaam, Wachtwoord en vergelijkbare numerieke en/of
alfanumerieke codes waarmee toegang tot Acura Exiranet kan worden verkregen.

Artikel 2 Gebruiksrecht Acura Extranst

2.1. Acura verleent onder de hierna voigende voorwaarden en bepalingen aan Bemiddelaar voor
onbepaalde tiid een - niet exclusief - gebruiksrecht voor het gebruik van Acura Extranet.

2.2. Dit gebruiksrecht omvat de navolgende handelingen op Acura Exiranet, die uitsluitend mogen
worden verricht door personen werkzaam in de organisatie van Bemiddelaar die door Bemiddelaar
daartoe geautoriseerd ziin:

Het kunnen inzien en printen van informatie;

Het kunnen inzien en printen van financiéle gegevens;

Het kunnen inzien van polissen;

Het kunnen inzien van klanigegevens

Het kunnen opvragen van statusinformatie;

Het downloaden van informatie ;

Het kunnen aanvragen en/of maken van offertes;

Het kunnen maken en verzenden van aanvragen voor een verzekering;

Het kunnen muteren van verzekeringen;

Het kunnen beheren en autoriseren van eigen medewerkers voor het gebruik van

Acura Extranet.

k. Het kunnen beheren van persoonlijke instellingen;

{.  Het kunnen gebruiken van service- onderdelen binnen Acura Extranet.

Bl R

2.3. Het is Bemiddelaar slechts toegestaan zich toegang te verschaffen tot de website op de wijze
zoals voorgeschreven door Acura.

2.4. Bemiddelaar staat in voor een juist gebruik van Acura Extranet door de door hem geautoriseerde
medewerkers.

2.5. Het is Bemiddelaar bekend dat Acura Extranet gebruik maakt van externe databanken voor
diverse functionaliteiten, waarmee het maken van een (prijs)vergelijking en het doen van een digitale
aanvraag worden ondersteund. De raadpleging van deze databanken is voor Acura niet kosteloos en

© is uitsluitend bedoeld om Bemiddelaar in het kader van een aanvraag van een verzekering de invoer
van gegevens die elders al beschikbaar zijn te besparen. Onverminderd het in artikel 10 van deze
bijlage bepaalde is Acura gerechtigd om de door toedoen van de Bemiddelaar gemaakie kosten voor
raadpleging van externe databanken buiten het doel als omschreven in deze bepaling, waaronder
begrepen het maken van een prijsvergeliiking zonder een aanvraag te doen, aan Bemiddelaar in
rekening ie brengen.

2.6. Het aan de Bemiddelaar verleende gebruiksrecht als omschreven in dit artikel is thans kosteloos.
- Acura is niettemin ten allen tijde gerechtigd om te besluiten een vergoeding voor (delen van) het




gebruiksrecht in rekening te gaan brengen. Zij zal het voornemen daartoe tenminste één maand
voorafgaande aan de datum waarop zij de vergoeding wil gaan berekenen aan de Bemiddelaar
mededelen. Bemiddelaar heeft het recht betaling van de vergoeding te weigeren. Hij dient Acura
schriftelijk van zijn weigering op de hoogte te stellen binnen drie weken na ontvangst van de
kennisgeving van Acura , waarna Acura (het desbetreffende gedeelte van) het gebruiksrecht zal
beéindigen.

Artikel 3 Elektronisch aanvragen van verzekeringen

3.1, Het via Acura Exiranet aanvragen van verzekeringen, waaronder tevens te verstaan het
aanvragen van een mutatie op een verzekering, is uitsluitend toegestaan voor de verzekeringen
waarvoor Acura Extranet de mogelijkheid van digitaal aanvragen biedt.

3.2. Op aanvragen via Acura Exiranet zijn de bepalingen van de Samenwerkingsovereenkomst
onverminderd van {oepassing.

3.3. Een aanvraag voor {een mutatie op) een verzekering via Acura Exiranet geschiedt door het - al
dan niet (deels) geautomatiseerd - invullen van een digitaal aanvraagformulier. De bemiddelaar staat
er jegens Acura voor in, dat de antwoorden in overeenstemming zijn met de door de
aanvrager/(kandidaat-) verzekeringnemer verstrekie gegevens.

3.4. Naast het invullen van het digitale aanvraagformulier dient de Bemiddelaar — voor zover van
toepassing - de volgende documenten in origineel per post naar Acura toe te zenden:

a. Het taxatierapport / hertaxatierapport;

b. De gezondheidsverkiaring;

¢. Het keuringsrapport.

3.5. Acura is ten allen tijde gerechtigd aanvullende gegevens fe verlangen en behoud! zich

het recht voor om aanvragen die reeds via Acura Extranet werden geaccepteerd alsnog te weigeren
dan wel op andere condities te accepteren indien dat op grond van deze of de in het vorige lid
bedoelde gegevens en informatie zulks naar haar oordeel noodzakeliik is.

3.6. Aanvragen en mutaties worden op Acura extranet bewaard en zijn gedurende minimaal twaalf
maanden na de invoerdatum nog te raadplegen. Daarna heeft Acura het recht om deze van Acura
Extranet {e verwijderen.

Artikel 4 Beschikbaarheid Acura Extranet

4.1. Acura zal zich inspannen om Acura Exiranet zoveel mogelijk bereikbaar en beschikbaar te
houden. In beginsel is Acura Extranet in ieder geval bereikbaar en beschikbaar op werkdagen van
08.00-23.00 uur, met uitzondering van donderdagavond in verband met onderhoud. Buiten deze
tijden kan niet zonder meer gerekend worden op de bereikbaarheid en beschikbaarheid van
(onderdelen van) Acura Extranet.

4.2. Acura is gerechtigd Acura Extranet (tijdeliik) buiten gebruik te stellen of het gebruik ervan te
beperken indien zij zulks noodzakelijk acht.

Artikel 5 Verplichtingen Bemiddelaar bij het gebruik van Acura Extranet

5.1. Bemiddelaar is verantwoordelijk voor het strikt persoonlijk gebruik van de
. beveiligingscodes en is aansprakelijk voor alle handelingen waarbij de handelende persoon




zich met behulp van de Beveiligingscodes toegang heeft verschaft tot Acura Exiranet.

5.2. Alle handelingen moeten herleidbaar zijn tot de natuurlijke persoon die de handeling
verricht heeft.

5.3. Bemiddelaar staat ervoor in, dat de Beveiligingscodes niet door onbevoegden kunnen worden
gebruikt. Bemiddelaar zal daartoe:

a. de Beveiligingscodes geheim houden, nooit met derden delen of aan derden ter
beschikking stellen en niet op papier vastleggen, tenzij dit papier veilig kan worden
opgeborgen;

b. de Beveiligingscodes wijzigen, zodra het vermoeden bestaat dat de Beveiligingscodes
aan onbevoegden ter kennis zijn gekomen dan wel op enigerlei andere wijze
gecompromitteerd zijn;

¢. Beveiligingscodes kiezen die niet makkelijk te raden of te verkrijgen zijn en die geen
persoonsgerelateerde informatie, zoals namen, telefoonnummers, geboortedata en
dergelijke bevatten;

d. Beveiligingscodes kiezen die geen opeenvolgende gelijke tekens bevatten en niet
uitsluitend uit numerieke of alfabetische tekens bestaan;

e. de Beveiligingscodes tenminste iedere 30 dagen wijzigen;

. tiidelijke Beveiligingscodes bij eerste aanmelding wijzigen.

5.4. Bemiddelaar zal (vermoedens van) misbruik en/of onregelmatigheden met betrekking tot de
beveiligingscodes of het gebruik van Acura Extranet onmiddellijk melden aan Acura.

5.5. Het is Bemiddelaar toegestaan toegangsrechten op de site te verschaffen aan één of meer
werknemers of anderen die in zijn opdracht werkzaamheden voor zijn bedriif verrichten.
Bemiddelaar zal deugdelijk administreren welke personen gedurende welke periode(n) over deze
rechten beschikken. Bemiddelaar zal vooris aan deze derden schriftelijk de verplichting opleggen om
de Beveiligingscodes strikt persoonlijk en geheim te houden. De gebruiks- en beveiligingsinstructie
zoals in dit artikel omschreven na te leven en zich voor het overige te houden aan het bepaalde in
deze bijlage. Bemiddelaar blijft echter onder alle omstandigheden verantwoordelijk voor juist
gebruik en aansprakelijk voor schade die voortvioeit uit het niet naleven van het in deze bijlage
bepaalde.

5.6. De bezoeker of de gebruiker die zich via Acura exiranet toegang verschaft fof extranetien van
derden dient zich bij het bezoek of gebruik van die extranetien te richten naar de voor hem kenbare
door die derden gestelde regels en voorschriften. Voor gebruik en bezoek en de rechien van deze
derden te respecteren. De bezoeker of gebruiker is aansprakelijk voor schade die het gevolg is van
niet nakoming van deze bepaling en vrijwaart Acura voor alle aanspraken van derde ter zaken. Acura
aanvaardt geen verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid voor de inhoud of de gevolgen van het
gebruik van exiranetten van derden.

5.7. Indien communicatie via de site niet mogelijk is of er andere problemen optreden zal de
bemiddelaar dit onverwijld melden aan Acura.

Artikel 7 Aansprakelijkheid Acura

7.1. Acura is - behoudens in geval van opzet of grove schuld van haar kant en met inachtneming van
het in het tweede tot en met zesde lid van dit artikel bepaalde — niet aansprakelijk voor directe of
indirecte schade die voortviceit uit het gebruik van Acura Extranet .

konsst Acirs Assuradeuren




7.2. Acura is nimmer aansprakelijk voor gevolgschade, waaronder mede begrepen inkomensschade,
geleden verlies, gederfde winst en dergelijke.

7.3. Bemiddelaar vrijwaart Acura voor aanspraken van hemzelf en van derden ter zake van de in het
eerste lid bedoelde schaden.

7.4. Acura is nimmer aansprakelijk voor de gevolgen van een onjuiste invoer of doorvoer van
gegevens ten behoeve van het offreren, aanvragen, muteren of prolongeren van een verzekering via
Acura Extranet.

7.5. Hoewel Acura de grootst mogelijke zorgvuldigheid betracht kan zij niet garanderen dat de
informatie en gegevens die op of via Acura Exiranet worden weergegeven, daaronder begrepen
informatie en gegevens op extranetten van derden tot welke Acura Exiranet toegang geeft, te allen
tijde juist en volledig zijn. De Bemiddelaar die van Acura Extranet gebruik maakt blijft zelf
verantwoordelijk voor de nauwkeurigheid, volledigheid en bruikbaarheid van zijn oordelen, adviezen,
diensten of andere verstrekte informatie, ook indien hij daar bij gebruik maakt van informatie of
gegevens die van of via Acura Extranet zijn verkregen. Informatie en gegevens die zijn opgenomen in
of worden weergegeven op of via Acura Extranet zijn niet bepalend voor de rechtsverhouding tussen
Acura, de Bemiddelaar en/of de verzekerde en gelden evenmin als advies, standpunt of oordeel, in
welke zin dan ook,

7.6. ledere andere of verdergaande aansprakelijkheid van Acura uit welke hoofde dan ook is
uitgesloten.

Artikel 8 Aansprakelijkheid Bemiddelaar

8.1. Bemiddelaar is onder alle omstandigheden verantwoordelijk voor juist gebruik van Acura
Extranet en volledig aansprakelifk voor alle schade die voortvioeit uit het niet naleven van het in deze
bijlage bepaalde of het ongeautoriseerd, onjuist dan wel onoordeelkundig gebruik van Acura
exiranet.

8.2. Bemiddelaar is zelf aansprakelijk voor alle schade die voortvloeit uit zijn onjuiste invoer of
doorvoer van gegevens ten behoeve van het vergelijken, offreren, aanvragen of muteren van een
verzekering via Acura Exiranet en vrijwaartAcura voor alle aanspraken van derden ter zake.

Artikel 9 Geheimhouding

9.1. Bemiddelaar zal niet met derden over Acura Exiranet communiceren anders dan met
instemming van Acura, tenzij een dergelijke communicatie uitdrukkelijk toegestaan is op grond van
de overige bepalingen van deze overeenkomst of noodzakelijk is voor de nakoming van de uit deze
overeenkomst voortvioeiende verplichtingen. Bemiddelaar zal meer in het bijzonder geen
misleidende, onjuiste of onethische informatie over Acura Extranet verschaffen aan derden.

9.2. Bemiddelaar zal de door of via Acura Exiranet verkregen informatie niet voor andere doeleinden
of op andere wijze gebruiken dan voor het doel of de wijze van gebruik waarvoor de informatie is
versirekt.

8.3. Bemiddelaar verbeurt aan Acura bij handelen in strijd met dit artikel een dadelijk opeisbare
boete van € 5.000,-, vermeerderd met € 500,- voor iedere dag dat de overtreding voortduurt,
onverminderd de overige rechten van Acura in verband met de door dit handelen toegebrachte
schade.




Artikei 10 Beéindiging

10.1. Acura is bevoegd het gebruiksrecht conform deze voorwaarden met onmiddellijke ingang te
beéindigen indien:
a. Indien de bemiddelaar naar het oordeel van Acura in strijd handelt met enige bepaling in
deze voorwaarden;
b. Bemiddelaar naar het oordeel van Acura in strijd handelt met de belangen van Acura.

10.2. Het gebruiksrecht vervalt onmiddellijk indien de Samenwerkingsovereenkomst waarvan deze
bijlage deel uitmaakt wordt opgeschort of beéindigd.

10.3. Beéindiging van het gebruiksrecht door Bemiddelaar geschiedt bij aangetekende brief met
inachtneming van een opzegtermijn van een maand.

10.4. Op het moment dat het gebruiksrecht van Bemiddelaar eindigt, eindigen automatisch de
toegangsrechten van medewerkers die door Bemiddelaar geautoriseerd zijn.

10.5. Acura heeft te allen tiide het recht om gebruikers tijdelijk of definitief de toegang te
ontzeggen.

Artikel 11 Privacy

11.1. Bemiddelaar treft, rekening houdend met de stand van de techniek, de kosten van de ten
uitvoerlegging en de risico’s die de verwerking en de aard van te beschermen persoonsgegevens met
zich meebrengen, passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beveiligen tegen vernietiging, hetzij per ongeluk, hetzij onrechtmatig, tegen toevallig verlies,
vervalsing, niet toegelaten verspreiding of toegang, dan wel tegen enige andere vorm van onwetlige
verwerking.

11.2. Acura en Bemiddelaar verplichten zich over en weer elkaar alle medewerking te verlenen
teneinde hun verplichtingen op de geldende wet en regelgeving, waaronder de Wet Bescherming
Persoonsgegevens, na te komen.

11.3. Acura is bevoegd om kennis fe nemen van alle gegevens van Bemiddelaar en diens relaties die
Bemiddelaar door of via Acura Exiranet ter kennis brengt.

11.4. Acura heeft het rechi om gegevens inzake het gebruik van Acura Extranet door Bemiddelaar
vast te leggen.

Artikel 12 Intellectuele eigendomsrechten

12.1. Alle gegevens, informatie, modellen, materialen en programmatuur, in welke vorm dan ook, die
op of via Acura Extranet beschikbaar of toegankelijk zijn alsmede de daarop rustende intellectuele
gigendomsrechien zijn eigendom van Acura of haar toeleveranciers, verzekeraars daaronder
begrepen. Het is niet toegestaan ze zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Acura
openbaar te maken, te verveelvoudigen of te gebruiken voor andere doeleinden dan waarvoor ze ter
beschikking zijn gesteld.

12.2. Bemiddelaar verbeurt aan Acura bij handelen in strijd met dit artikel een dadelijk

opeisbare boete van € 5.000,-, vermeerderd met € 500,- voor iedere dag dat de overireding
voortduurt, onverminderd de overige rechten van Acura in verband met de door dit handelen
toegebrachte schade. Bijflage Samenwerkingsovereenkomst Acura Inzake gebruik Acura Extranet.
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Artikel 13 Wijzigingen

Acura is gerechtigd bepalingen uit deze Bijlage eenzijdig te wijzigen. Eventuele wijzigingen treden 30
dagen na de bekendmaking in werking, of op een latere datum die in de bekendmaking is vermeld.
Bekendmaking geschiedt in beginsel door publicatie op Acura Extranet. Indien Bemiddelaar zich met
de wijzigingen niet kan verenigen, kan hij zijn gebruiksrecht per aangetekende brief beéindigen
binnen 30 dagen na de bekendmaking, met inachtneming van een opzegtermijn van 1 maand. Indien
Bemiddelaar zijn gebruiksrecht niet beéindigt, wordt hij geacht de wijzigingen te hebben
geaccepteerd.

Door parafering en ondertekening van deze Bijlage maakt deze integraal deel uit van de
Samenwerkingsovereenkomst. De bepalingen van de Samenwerkingsovereenkomst blijven onverkort
van toepassing tenzij daarvan in deze Bijlage uitdrukkelifk wordt afgeweken.

Ondertekening

Aldus overeengekomen te Sint-Oedenrode, 06-09-2012

de Bemiddelaar de Gevolmachtigde

Naam :R.G. Prist
Functie : Directeur




