Samenwerkingsovereenkomst

Chubb Insurance Company of Europe SE, een onderneming opgericht onder het recht van
Engeland en Wales onder Company Number SE13, statutair gevestigd 106 Fenchurch Street, London,
EC3M 5NB, United Kingdom, met een geregistreerde branche in Nederland on Weaalaan 43. 2132 JD
Hoofddorp, hierna te noemen "Maatschappij”, en

"Tussenpersoon'

Artikel 1

a. Deze overeenkomst wordt beheerst door het Nederlandse recht, waaronder de bepalingen van
de Wet Financieel Toezicht. Geschillen betreffende deze overeenkomst worden aan de
rechtbank in Amsterdam voorgelegd.

b. Deze overeenkomst treedt in werking nadat beide partijen haar hebben getekend en wordt
aangegaan voor het lopende kalenderjaar en het daarop volgende kalenderjaar en wordt, tenzij
opzegging plaatsvindt, stilzwijgend steeds met één jaar verlengd.

Artikel 2 Overeenkomst

a. De Maatschappij verleent de Tussenpersoon een agentschap waardoor deze bevoegd zal zijn,
zijn bemiddeling te verlenen bij het tot stand komen van verzekeringen bij de Maatschappij.

b.  De Maatschappij draagt zorg voor premie-incasso.

c.  De samenwerking wordt ieder jaar geévailueerd. Bekeken wordt of deze zodanig vruchtbaar is
geweest dat deze voor beide partijen rendabel is. Als toetsingsnorm geldt een minimaal
premievolume van de portefeuille van EUR 50.000.

d. Dit agentschap staat bij de Maatschappij geregistreerd onder nummer !

Artikel'3.  Acceptatie, premievaststelling en wijzigingen

a. De Tussenpersoon stelt de Maatschappij op de hoogte van alle voor de beoordeling van het
risico van belang zijnde bijzonderheden, ook die welke niet uit het aanvraagformulier blijken.

b.  Aanvraagformulieren dienen volledig en duidelijk te worden ingevuld en ondertekend door de
aanvrager te worden ingezonden
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c. De verzekering komt tot stand na acceptatie door de Maatschappij. Of en zo ja, tegen welke
premie en voorwaarden een ter verzekering aangeboden risico kan worden aanvaard, wordt
uitsluitend beslist door de Maatschappij.

d.  Doorhalingen, wijzigingen of toevoegingen in polissen en andere stukken, mogen niet door de
Tussenpersoon worden aangebracht.

e. De Tussenpersoon dient alle wijzigingen zoals naam, adres, vestigingsplaats van de
verzekeringnemer en andere polisgegevens tijdig schriftelijk aan de Maatschappij door te geven.

Artikel 4 Incasso

a. Indien is overeengekomen dat de Tussenpersoon de premies incasseert, dan zorgt de
Tussenpersoon ervoor dat, na ontvangst van de polis of premienota, de premies worden
geincasseerd binnen de in de verzekeringsvoorwaarden gestelde termijn. De Tussenpersoon

beheert de gelden gescheiden van zijn privé-vermogen. De gelden zijn eigendom van de
Maatschappij.

b.  De door Tussenpersoon te incasseren premies waarvoor geen incasso wordt verkregen, dienen
binnen twee maanden na afgifte van de polis door de Tussenpersoon voor creditering te worden
aangeboden. Voor nadien gemelde betalingsachierstanden kan de rekening courant van de
Tussenpersoon niet worden gecrediteerd, waardoor de bedragen waarop de stukken betrekking
hebben, voor zijn rekening en risico blijven.

C. Is de Tussenpersoon aangewezen als belastingplichtige, dan zal de Tussenpersoon de
assurantiebelasting afdragen op de door de Tussenpersoon opgemaakte polissen. De
assurantiebelasting op de door de Maatschappij opgemaakte polissen wordt door de
Tussenpersoon gelijktijdig met de premie afgedragen aan de Maatschappij.

d. De Maatschappij behoudt zich het recht voor premie, rechtstreeks, zonder tussenkomst van het
intermediair, bij verzekerde te incasseren, indien:

de inschrijving van de Tussenpersoon bij de AFM is doorgehaald;

de Tussenpersoon het premie-incasso in ernstige mate verwaarloost;

de Tussenpersoon in gebreke blijft namens de Maatschappij door hem geinde premies tijdig
aan deze af te dragen;

4. de Tussenpersoon zich schuldig heeft gemaakt aan handelingen, die de vrees wettigen dat hij
niet zal voldoen aan zijn uit het premie-incasso voortvloeiende verplichtingen.

W=

e. Indien de Maatschappij zorgdraagt voor incasso van de premies dan zal, indien geen betaling
van de premie binnen de aanmaningsprocedure heeft plaatsgevonden, de Tussenpersoon
hiervan schriftelijk in kennis worden gesteld. De Tussenpersoon kan dan binnen 10 dagen een

behoudpoging doen, overigens zonder dat het recht van de Maatschappij om betaling te
vorderen wordt aangetast.
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Artikel 5. Provisie . o
a. De Tussenpersoon ontvangt provisie volgens bijgaande provisieregeling, dan wel volgens een
later van kracht geworden regeling, voor zaken welke via zijn bemiddeling bij de Maatschappij
zijn ondergebracht. De Maatschappij heeft het recht om afhankelijk van de aard en omvang van

de aangeboden verzekering een afwijkende provisie voor te stellen.

b.  Voor afwijkende, of niet in de provisieregeling genoemde vormen van verzekering, wordt de
beloningsvorm van geval tot geval vastgesteld.

C. Bij het overgaan van zaken naar een ander intermediair behoudt de Tussenpersoon, met
inachtneming van de in de polis opgenomen opzegtermijn, het recht op provisie tot de
eerstkomende contractsvervaldag van de verzekering. Indien de periode tot de
contractsvervaldag langer dan een jaar is, dan geldt het recht op de provisie tot de
eerstkomende premievervaldag.

Artikel 6 s Rekéning courant

a. Het financiéle verkeer tussen de Tussenpersoon en de Maatschappij wordt door de
Maatschappij geadministreerd via een rekening-courant.

b. De Tussenpersoon ontvangt iedere maand een overzicht van de in de rekening-courant
openstaande bedragen. Indien de Tussenpersoon niet binnen 14 dagen na ontvangst van het
overzicht schriftelijk de eventuele onjuistheid van het overzicht aantoont, dan zijn de overzichten
van de Maatschappij bindend.

c. Indien het overzicht een debetsaldo aanwijst, is de Tussenpersoon verplicht dit saldo uiterlijk
binnen 30 dagen na de datum van afgifte van het overzicht aan de Maatschappij over te maken.

Artikel

. Schadebehandeling

a. De Maatschappij heeft het recht om in geval van schade rechistreeks met verzekerde en/of
derden te communiceren, (voorschot)betalingen te verrichten, e.d. Indien naar het oordeel van
de Maatschappij dergelijke rechtstreekse contacten noodzakelijk ziin, zal het intermediair hiervan
zo spoedig mogelijk vooraf op de hoogte worden gebracht.

b. Indien Maatschappij-incasso is overeengekomen, worden schadebetalingen rechtstreeks aan
verzekerde en/of derden uitgekeerd.

Eigendomsoverdracht portefeuille =~

Het is de Tussenpersoon niet toegestaan zijn portefeuille aan een andere tussenpersoon te
verkopen en in eigendom over te dragen zonder schriftelijke toestemming daartoe van de
Maatschappij. Toestemming wordt verleend indien de Tussenpersoon zijn saldo geheel heeft
voldaan, tenzij de Maatschappij gegronde bezwaren heeft tegen die andere tussenpersoon.
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Artikel 9 Vérplichte beroepsaansprakelijkheidsverzekering

a. Het is de Tussenpersoon uitsluitend toegestaan te bemiddelen bij het totstandkomen van
verzekeringen bij de Maatschappij indien deze in het bezit is van een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering die het gehele grondgebied van de Europese
Gemeenschap dekt, of een andere vergelijkbare garantie voor aansprakelikheid wegens
beroepsnalatigheid, voor een bedrag van tenminste EUR 1.000.000 per schadegeval, en in het
totaal EUR 1.500.000 per jaar voor alle schadegevallen.

b.  Aan deze verplichting is ook voldaan als die verzekering of garantie wordt geboden door een
verzekeringsonderneming, herverzekeringsonderneming of andere onderneming in naam
waarvan de Tussenpersoon handelt of bevoegd is te handelen, of wanneer die onderneming
volledig aansprakelijk is voor het handelen van de tussenpersoon.

c. De Tussenpersoon is verplicht de Maatschappij terstond elke wijziging in of beéindiging van de
verzekering of garantie te melden, waardoor niet meer aan de in lid a. en b. vermelde
verplichting wordt voldaan. Deze overeenkomst wordt dan geacht automatisch te zijn beé&indigd
en is de Tussenpersoon niet meer gemachtigd te bemiddelen bij de totstandkoming van
verzekeringen bij de Maatschappij.

Artikel 10°

erige bepalingen. 0

a. Hetis de Tussenpersoon niet toegestaan op naam of voor rekening van de Maatschappij op te
treden, ook niet ter gerechtelijke vordering van aan de Maatschappij verschuldigde bedragen.

b. Ook is het de Tussenpersoon, zonder goedkeuring van de Maatschappij, niet toegestaan de
naam van de Maatschappij te gebruiken bij verspreiding van ander reclamemateriaal dan het de
Tussenpersoon verstrekte, bij het plaatsen van advertenties, het gebruik op websites of bij
andere reclame-acties. De Maatschappij bezit het intellectuele eigendom op alle
promotiematerialen met betrekking tot haar producten.

c. De Tussenpersoon is verplicht elke wijziging in de inschrijvingen bij de Autoriteit Financiéle
Markten en het register bij de Kamer van Koophandel en Fabrieken terstond aan de
Maatschappij schrifteliik mee te delen. De Maatschappij behoudt zich het recht voor bij
wijzigingen in of doorhalingen van de inschrijvingen de overeenkomst te beéindigen.

d. De Tussenpersoon is aansprakelijk voor alle schade en kosten die de Maatschappij moet
maken, als gevolg van het, al dan niet opzettelijk, niet nakomen van de verplichtingen uit de wet
of deze overeenkomst door de Tussenpersoon.

e. De Maatschappij stelt de Tussenpersoon regelmatig op de hoogte van nieuwe producten en
andere ontwikkelingen via elektronische publicaties. De Telecommunicatiewet vereist de
voorafgaande toestemming van de ontvanger voor het verzenden van elektronische publicaties.
Door de ondertekening van deze samenwerkingsovereenkomst geeft de Tussenpersoon
nadrukkelijk toestemming elektronische publicaties van de Maatschappij te willen ontvangen.
Indien de Tussenpersoon deze toestemming heeft gegeven, kan deze keuze later nog worden
gewijzigd. Hiertoe is in al onze elekironische publicaties standaard een optie opgenomen.
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Artikel 11~ Bescherming persoonsgegevens

d.  Voor zover de Tussenpersoon persoonsgegevens ontvangt in het kader van polissen afgesloten
met de Maatschappij, verplicht de Tussenpersoon al deze gegevens te verwerken in
overeenstemming met de Wet Bescherming Persoonsgegevens en de Gedragscode Verwerking
Persoonsgegevens Financiéle Instellingen.

e. De Maatschappij vertrouwt erop dat alle persoonsgegevens die zij van de Tussenpersoon
ontvangt, op de juiste wijze zijn verkregen en dat waar op grond van de Wet Bescherming
Persoonsgegevens dan wel de Gedragscode Verwerking Persoonsgegevens Financiéle
Instellingen toestemming voor het verkrijgen van die persoonsgegevens vereist is, deze
toestemming ook daadwerkelijk is verkregen.

f. De Maatschappij zal alle persoonsgegevens die zij via de Tussenpersoon ontvangt, verwerken in
overeenstemming met de Wet Bescherming Persoonsgegevens en de Gedragscode Verwerking
Persoonsgegevens Financiéle Instellingen.

g. Het is de Maatschappij toegestaan om persoonsgegevens te delen met andere leden van de
Chubb Group of Companies die buiten Europa gevestigd zijn. De Maatschappij heeft passende
maatregelen getroffen om te zorgen dat deze gegevens worden beschermd in overeenstemming
met haar interne richtlijnen voor bescherming persoonsgegevens.

Artikel 12 - Beéindiging van de samenwerkingsovereenkomst . .

a. Indien mocht bliiken dat de beoogde samenwerking niet heeft beantwoord aan de
verwachtingen, hetgeen kan blijken uit de aard en de omvang van de tot stand gekomen zaken,
kan de relatie worden verbroken. Na onderling overleg zal dan worden bepaald op welke wijze
de afwikkeling het beste kan geschieden. Opzegging kan in ieder geval plaatsvinden uiterlijk 3
maanden voor afloop van het lopende kalenderjaar door een aangetekend schrijven.

b.  Partijen zijn bevoegd deze overeenkomst op elk gewenst moment, zonder nadere ingebreke-
stelling, per aangetekend schrijven op te zeggen indien Tussenpersoon of Maatschappij:
- voor 50% of meer overgaat in een andere rechispersoon;
- surséance van betaling aanvraagt;
- in staat van faillissement is verklaard;
- tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen, tenzij de tekortkoming, gezien haar
aard of geringe betekenis, opzegging niet rechtvaardigt;
- een rechispersoon is en deze wordt onthonden.
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ndertekenen van deze overeenkomst geeft de tussenpersoon uitdrukkelijk to'estemmi‘n‘g voor het in artikel 10 e. bepaalde.

Plaats Datum

Naam Handtekening

Chubb Insurance Company of Europe SE
Plaats : Hoofddorp Datum

Naam : de heer R. Nieuwland Handtekening
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Maximum provisieregeling voor tussenpersonen . -

Provisies gelden niet voor jaarpremies boven € 50.000 en internationale programma’s. Hiervoor is de
provisie nader vast te stellen, evenals voor niet nader genoemde verzekeringsvormen.

Soort verzekering Provisie in % van premie
Aansprakelijkheidsverzekeringen voor bedrijven (AVB) 20
Commissarissen- en bestuurdersaansprakelijkheidsverzekeringen 20
(CBA)

(Beroeps-)aansprakelijkheidsverzekering voor ICT-bedrijven, 15

medische, farmaceutische en biotechnologie bedrijven

Beroepsaansprakelijkheidsverzekering overige risico’s 20

Excess verzekeringen 15

Fraude- en berovingsverzekeringen 15

Ontvoerings-, afpersings- en losgeldverzekeringen 15 e
Brandverzekeringen 15 s
Bedrijfsschadeverzekeringen 15
Machinebreukverzekeringen 15

Collectieve reis- en ongevallenverzekeringen 20
Transportgoederenverzekeringen 17,5

Property Special Risks 15

Hoofddorp, 25 september 2012
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