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RESULTATEN 2020 VERWACHTINGEN 2021

Bij 4 van de 5 leden is de omzet in 2020 gestegen, 
met gemiddeld 11%

Schade en leven zakelijk grootste drijver van verwachte 
omzetgroei in 2021

Prioriteiten in 2021

Advies in cijfers – Nieuwjaarspeiling 2021

Hypotheken sterke stijging met gemiddeld 35% omzetgroei

3%	 Sterke daling omzet

9%	 Lichte daling omzet

28%	 Omzet min of meer gelijk

48%	 Licht hogere omzet

11%	 Sterk hogere omzet
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OMZET GEDAALD

OMZET GESTEGEN

OMZET GELIJK

63% verwacht lichte tot sterke stijging in schade en leven Zakelijk
50% verwacht lichte tot sterke stijging in schade en leven Particulier
23% verwacht lichte tot sterke stijging in Hypotheken 
34% verwacht lichte tot sterke stijging in Overige omzet
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Bij 72% stijging in 
aantal zakelijke 
relaties (in 2019 
was dat 81%)

bij 61%stijging 
aantal particulier 
relaties (in 2019 
was dat 67%) Tijdsbesteding  

medewerkers

29%  Advisering
17%  Bemiddeling
21%  Beheer
27%  Administratie
   6%  Overig
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