[image: ]



























 			      Handleiding herziene Wwft 

 

Handleiding herziene Wwft  


Op 25 juli 2018 is de herziene Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme (Wwft) in werking getreden. We zetten de belangrijkste wijzigingen voor financieel adviseurs die bemiddelen in levensverzekeringen of onder het Nationaal Regime vallen hieronder op een rij. Bedenk dat een gedeelte al gangbaar en verplicht was voor 25 juli jl. 
Stel zelf een risicobeoordeling op 
Het is verplicht om zelf een beoordeling van de eigen risico’s op witwassen en financieren van terrorisme op te stellen, vast te leggen én actueel te houden. Deze risicobeoordeling behoort binnen de eigen kantoorregels te passen en aan te sluiten bij de eigen zorgplicht. De risicobeoordeling is een belangrijk document waar de AFM om kan vragen. 
In de praktijk betekent dit dat je een risicobeoordeling moet maken aan de hand van zaken als de producten die je aanbiedt (eenvoudige verzekeringsproducten versus complex), de klanten waarop je je richt (particulieren uit de directe omgeving versus zakelijke, internationaal opererende klanten), het land of geografisch gebied waar de klant is gevestigd of de distributiekanalen waar je gebruik van maakt (fysiek versus online). 
Wordt op basis van die risicobeoordeling geconstateerd dat ten opzichte van een cliënt sprake is van een onacceptabel risico, dan moet de bestaande relatie met die cliënt worden beëindigd. Voorbeelden van zulke onacceptabele risico’s zijn een cliënt die anoniem wenst te blijven en een cliënt die valse identificatiepapieren verstrekt. 
Voortaan moet altijd een cliëntenonderzoek worden uitgevoerd 
Vóór het aangaan van elke zakelijke relatie en vóór het uitvoeren van een geldelijke uitkering moet altijd een cliëntenonderzoek worden uitgevoerd met betrekking tot elke cliënt. Heeft de verzekeraar een cliëntenonderzoek uitgevoerd dan heeft de financieel adviseur nog wel een eigen verantwoordelijkheid door in het kantoorbeleid bijvoorbeeld vast te leggen hoe die verzekeraar met de uitgevoerde identificatie en de verificatie van de identificatie van de cliënt omgaat. Maak in geval van een eigen cliëntenonderzoek telkens eerst aan de hand van een risicobeoordeling de keuze tussen een normaal cliëntenonderzoek, een vereenvoudigd cliëntenonderzoek en een verscherpt cliëntenonderzoek. Leg de reden voor de keuze tussen de verschillende soorten cliëntenonderzoeken vast. 



Minimale eisen van de verschillende cliëntenonderzoeken  
	  
	Vereenvoudigd  
	Normaal  
	Verscherpt  

	Vaststellen, controleren en vastleggen van de identiteit van de cliënt  
	X  
	X  
	X  

	[bookmark: _GoBack]Vaststellen, controleren en vastleggen van de identiteit van de natuurlijke persoon die de uiteindelijk belanghebbende van de cliënt-rechtspersoon is, oftewel het kennen van de uiteindelijke eigendoms- en zeggenschapsstructuur van de zakelijke cliënt  
	X  
	X  
	X  

	Vaststellen en vastleggen van de aard en het doel van de opdracht of transactie  
	  
	X  
	X  

	Voortdurende controle op de zakelijke relatie kunnen uitoefenen; dus niet alleen bij aanvang van de zakelijke relatie maar ook daarna. Hiermee wordt gedoeld op het opvraagbaar bewaren van bewijsstukken    
	  
	X  
	X  

	Vaststellen of de natuurlijke persoon die de cliënt vertegenwoordigt, daartoe bevoegd is  
	X  
	X  
	X  

	Controleren of de cliënt voor zichzelf optreedt of voor een ander  
	  
	X  
	X  

	De aard en de herkomst van de financiële middelen onderzoeken die bij de transactie zijn betrokken  
	  
	  
	X  


Wanneer voer je welk onderzoek uit? 
Er bestaan geen lijsten meer van gevallen waarvoor een bepaald type onderzoek is voorgeschreven; je moet het zelf van geval tot geval beoordelen. Om toch enige houvast te bieden: voor een levensverzekeringspolis met een lage premie en een laag risico volstaat in de regel een vereenvoudigd cliëntenonderzoek. Voor een verscherpt onderzoek komen in aanmerking gevallen waarin:  
· de klant komt uit een staat die is aangewezen als een hoog risico zoals Irak of Syrië;   
· de klant een binnenlands of buitenlands politiek prominent persoon is, of 
· een betaling in crypto’s wordt voorgesteld. 
Blijkt uit je onderzoek dat je klant mogelijk betrokken is bij witwassen of het financieren van terrorisme of is er sprake van een ongebruikelijke transactie? Dan moet je dat melden bij de Financial Intelligence Unit Nederland.  
Houd binnen de dagelijkse praktijk actief rekening met de Wwft 
Zorgvuldige implementatie van de Wwft-bepalingen en intern toezicht daarop bestaat in elk geval uit het volgende: 
· elke medewerker en leidinggevende is op de hoogte van de bepalingen van de Wwft en is in staat een ongebruikelijke transactie of in het oog springende feiten tijdens een cliëntenonderzoek te herkennen 
· opleidingen op het gebied van de Wwft worden periodiek met goed resultaat gevolgd; bij de keuze voor de soort opleiding wordt rekening gehouden met de risico’s en de omvang van het kantoor 
· binnen het kantoor is tenminste 1 persoon verantwoordelijk voor naleving van de Wwft; 
· indien sprake is van een ongebruikelijke transactie of uit een cliëntenonderzoek blijkt dat er indicaties zijn dat de cliënt betrokken is bij witwassen of het financieren van terrorisme dan wordt dat onmiddellijk na ontdekking gemeld aan de Financial Intelligence Unit Nederland (FIU-Nederland); klik hier voor de wijze van melding
·  afhankelijk van de aard en omvang van het kantoor is een onafhankelijke compliance- en auditfunctionaris aangesteld; klik hier voor een omschrijving van die aanduiding;
· alle Wwft-procedures zijn goed vastgelegd en bekend bij alle betrokken medewerkers.
Voorbeelden van praktische do’s en don’ts 
Het verdient aanbeveling om: 
· medewerkers te trainen in het herkennen van ongebruikelijke of atypische transacties om die vervolgens direct te melden 
· interne Wwft-instructies regelmatig te actualiseren en goed toegankelijk te houden 
· melding te doen bij de FIU-Nederland indien jonge verzekeringnemers kort na het afsluiten van een levensverzekering vervroegde uitbetaling in contanten verzoeken 
· medewerkers hun ervaringen te laten delen en lessen te laten trekken uit concrete dossiers
· het belang van naleving van de Wwft uit te leggen aan cliënten
· argwaan te koesteren indien de oorspronkelijk begunstigde van een levensverzekering in de loop van de tijd wordt vervangen door een persoon zonder duidelijke band met de verzekeringsnemer.
Het is in strijd met de Wwft-verplichtingen om: 
· de Wwft te beschouwen als een ver-van-mijn-bed show die alleen van toepassing zou zijn op banken en grote beleggingsinstellingen 
· alleen met betrekking tot toekomstige cliënten een cliëntenonderzoek uit te voeren 
· te accepteren dat een cliënt eenmalig een hoge premie betaalt zonder hiervoor een plausibele verklaring te hebben 
· van een ongebruikelijke transactie alleen een notitie in het dossier te maken zonder die te melden bij de FIU-Nederland 
· zonder diepgravend onderzoek een betaling in bitcoins te accepteren 
· de constatering te negeren dat een premie niet in verhouding staat tot het socio-economische profiel van de verzekeringsnemer.
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