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Welke partijen
zijn actief op 
het vlak van 

Big Data & AI?
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Kunstmatige intelligentie is een afgeleide en verfijning 
van klassieke statistiek – de evolutie  op een rij:

rule-based

besluitvorming
statistische

modellen

machine

learning

artificiële

intelligiëntie



Voorbeelden van 
toepassingen

1. Rule-based besluitvorming
• Als x dan y1 anders y2
• De wekker op je telefoon

2. Statistische modellen
• Voorspellen van huizenprijzen met een 

set variabelen

3. Machine learning
• Ontdekken van patronen in 

consumentengedrag (de consument 
met deze karakteristieken is al dan niet 
in staat om een lening af te betalen)

4. Artificiële intelligentie
• Siri, Google Now, 
• Zelfrijdende auto



De implicaties van AI 
voor het adviesvak

• Meer informatie digitaal beschikbaar
• Dynamischer

• Betrouwbaarder

• Verdwijnt de mens dan?
• Schaakcomputer Deep Blue 2 versloeg 

in 1997 (!) Kasparov

• Wie is nu de beste in schaken?
• Mens en machine samen

• Mens (als expert) blijft nodig



Expert kennis 
is cruciaal om 
de ‘machine’ 

te trainen
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Ontwikkeling risicomodel voor verzakkingen in geeente
Zaandstad

Data 

Standaardisatie

en verwijderen

van Outliers; 

Opschonen van 

data

Expert kennis

AI Model

Model aanpassing (zelf lerend)

Risico

klasseData 

integratie

• Fundering (alle complexen) 

conditie assessment info

• WOZ kwaliteitsscores (service, 

onderhoud, etc.)

• Funderings energie performance

• WOZ gebouwen evaluatie en prijs

• …

Kwalitatief:

• Funderingsinfo

• Gebouwen info

• WOZ info

• …

Kwantitatief (behavioral)

• Verzakking gebouwen

• Grondwater peil

• Skewness data

• Afstand tot water

• Temperatuursveranderingen

• Experts kennis gebaseerd op 

gebouwen en fundering

onderzoeksprocedure …



De belangrijkste voordelen van AI:

1. een beter besluit

2. met een kortere 
doorlooptijd en meer 
toegevoegde waarde



Hoe kan je je 
voorbereiden op deze 
ontwikkelingen

• Beoordeel welke taken de 
machine als eerste over kan 
nemen

• Maak gebruik van de tools die 
voorhanden zijn

• Richt je tijd en aandacht op de 
echte toegevoegde waarde: 
menselijk contact, ontzorgen

• Verkort de doorlooptijd van het 
advies


