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Internet verandert het koopproces

voorbeeld: Hypotheek
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File Edit View Favorites Tools Help
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Go g |e hypotheek Q HH Inloggen
Alle Nieuws Afbeeldingen Maps Video's Meer Instellingen Tools SafeSearch aan
Ongev 0.000 resultaten (0,40 se
ABN AMRO Hypotheek - Bereken uw maximale Hypotheek - abnamra.nl
XM www.abnamro.ni/Hypotheek/Berekenen v
Droomhuis op het oog? Bereken uw maximale hypotheek met de online module.
9 Leidseplein 29, Amsterdam -\ aag g d-0 —18:00 ~
Startershypotheek Woningmarktmonitor
Volgend Huis Kopen Tarieven Hypotheekadvies
Je 1& hypotheek regelen? - hypotheek24.nl
T www.hypotheek24 nl/online+afsiuiten ~
4.6 % ¥k beoordeling voor hypotheek24 nl
Dat doe je makkelijk zelf. Sluit online af voor maar €650 -
Stappen: Kies stap voor stap zelf, Spar met jouw persoonlijke hypotheskcoach, Sluit hypotheek af
Opties: Maak een afspraak, Gebruik de rekentool
Actuele hypotheekrentes - Startershypotheek - Hypetheek berekenen
Hypotheek in Haarlem? - Vrijblijvend Hypotheekadvies - vanbruggen.nl
XA afspraak.vanbruggen.nl/Hypotheek/Haarlem ~
Dé Onafhankelijke Hypotheekadviseur in Haarlem! Maak N een Afspraak.
ING hypotheek - Passende hypotheek? Ontdek welke - ING.nl
XA www.ing.ni/hypotheek ~
Onze Adviseurs helpen u graag
Maximale hypotheek berekenen - ABN AMRO
https://www.abnamro.nl/nl/prive/hypotheken/maximale-hypotheek-berekenen.html +
Wilt u weten hoeveel geld u kunt lenen om een huis te kopen? Of wilt u weten welk bedrag u per
maand gaat betalen? Bereken uw maximale hypotheek.
Vandaag je Maximale Hypotheek Berekenen - De Hypotheker
https://www.hypotheker.nlizel-berekenen/hoeveel-kan-ik-lenen/ «
Maximale hypotheek berekenen. Betrokken adviseurs die je helpen met de aankoop van je
droomhuis. Pas bij De Hypotheker weet je het zeker. Jazeker....
Kan ik dit huis betalen? - Maandlasten - Hoeveel wil je maximaal lenen?
Hypotheek berekenen | Hypotheek24.nl
hitps://www hypotheek24 ni/lberekenen/hypotheek +
¥k drd Beoordeling: 9,2/10 - 311 sies
Online je maximale hypotheek en maandlasten berekenen? « Sluit eenvoudig zelf je hypotheek af
v

en bespaar + Plan gratis kennismakingsgesprek in.
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De onafhankelijke energievergelijker .

f

Energie vergelijken =

Overstappen =

Verlengen -

Alles over energie - FAQ

aar tof 22.00 wur = 0342 - 411 350 -

Nieuws

De goedkoopste energiepakketten:

Stroom & gas Stroom & gas duurzaam

# Hoe is deze top 5 berekend?

Geschatte kosten Welkomstpremis
o N 0 14 € 1500,92 Vaste Prijs Stroom en Gas VastA... € 175
per jaar Expert Review over dit pakket (§ + actiztarief
e BU DGET £1511,24 BudgetStroom en BudgetGas 1jr.. € 150
m DEr [EEr + actetanisf
Poant i
o :rIE-q]':F E‘I i £ 1523,08 Groene Stroom en Gas 1 jaarvas... € 4150
* DEr [3ar Expert Review over dit pakket Y + actietaniaf
o nxxin 73 £ 1526,00 Groene Stroom en Gas Budget1j... € 215
’ DEr [3Er = actetarisf

Jaarverbruik

Ik wek zelf stroom op

Ik wr=et mijn verbruik
Onze inschatting:
¥ 3500 kW

M 1500 oo

Ik heb een dubbele of slimme meter

Huidige leverancier

|Weet ik niet/niet van toepassing

v]

Vergelijk energieprijzen

W

-
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File Edit View Favorites Tools Help
]
GO gle de beste hypotheek Q e Inloggen
Alle Afbeeldingen Shopping Hieuws Video's Meer Instellingen Tools SafeSearch aan
Ongeveer 455.000 resultaten (0,46 seconden)
SNS Hypotheek - Bereken je maximale hypotheek - snsbank.nl
www_snsbank.nl/Hypotheek
Historisch lage hypotheekrente bij SNS. Maak "n afspraak voor 'n eerste gesprek!
Gratis oriéntatiegesprek - SNS Adviseur in de buurd
Typen: Annuiteitenhypotheek, Lineaire hypotheek, Aflozsingsvrije hypotheek
Hypotheekadvies - Hypotheek Berskenen - Hypotheskvormen - Direct een afspraak maken
Beste Hypotheekverstrekker? - Alle Verstrekkers Op 1 Rij
www_hypotheek-rentetarieven.nl/Versirekkers = 040 851 7600
Kies de Beste Hypotheekversirekker en vraag diréct offertes aan!
Tip= voor starters - 100% onafhankelijk - Hypotheeknieuws - Handige berekeningen
Typen: Eerste Woning, Oversluiten, Andere Woning
10 jaar vast Rente - Offerfe aanvragen - Variabele rente - 20 jaar vast Rente - 5 jaar vast Rente
Hypotheek Kiezen? - ABNAMRO nl
www_abnamro.nlhypotheek -
Eij ABN AMRO vindt u de hypotheek die het beste bij uw situatie past.
Gratis Orientatiegesprek - Webcamadvies op zendag - Handige Bereken Tool
¢ Leidseplein 29, Amsterdam - Vandaag geopend - 09:00-15:00 =
Beste Hypotheek - Centraal Beheer Hypotheken - centraalbeheer.nl
www_centraalbeheer nl/Hypotheel/Beste +
Onze adviseurs geven antwoord op uw vragen over maandlasten en mogelijkheden. (]
< >
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File Edit View Favorites Tools Help

cool

Bekijk hele

e Zoeken naar producten of merken

blue

Registreren Inloggen

laptopshop.nl

Top 10 13 inch 15 inch 17 inch

@& Laptops

Compacte laptop die je
overal naartoe neemt.

HP STREAM 11-YO0OND MET
1 JAAR GRATIS OFFICE 2565

Alle laptops
Coolblug's keuze
Kiezen in 5 stappen

» Meer Informatie
Formaten

11 inch laptops
13 inch laptops
14 inch laptops
15 inch laptops
17 inch laptops

Merken

17" .

Acer

Apple Machook

» 13inch laptops » 15inch laptops

Asus

Drell

- Bekijk alle laptops
Lenovo

https/www.laptopshop.nl/category/178917 /laptops-15-inch.html ]

o
T =il e mmm o nal o o

Apple MacBook  2-in-1  Aanbiedingen

{n Voor 23.59 uur besteld, morgen gratis bezorgd ﬁ 5 échre winkels

BB Windows @

» 17inch laptops

Advies  Accessoires

Klantenservice
nu open

Toon mesr w

alles voor een glimlach

& voor 23,59 uur besteld,
morgen in huis

@ Gratis verzending
a Gratis retourneren

Q Advies in onze 5 échte
winkels

@ Klantenbeoordeling 9.3/10
0 344712 vind-ik-leuks

ﬁ Beste webwinkel 2017

Top 3 laptops

1. HP 15-ba071nd

£l ocooc e v



https://www.laptopshop.nl/advies/specialist.html
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Advies en hulp bij kiezen - Lap... Contact - Coolblue - alles v.., *

File Edit View Favorites Tools Help

assortiment v

Zoeken naar producten of merken

Mijn account

cool Bekijk hele
blue

{n%-’:::c:-r 23.59 uur besteld, morgen gratis bezorgd E& 5 échte winkels

& Service Winkels Over Coolblue  Werken bij Coolblue

Service

Stel je wraag

Verzending en bezorging

Je bestelling
Retourneren en ruilen

Garantie en reparatie

Assortiment en
voorraad

Zakelijke bestellingen

Shops

Alle Coolblue shops

Winkels

Kom langs
Persoonlijk advies
Reparatie en service
Bestelling ophalen
Openingstijden

Zakelijk

Zakelijke bestellingen

CONTACT.

Service van Coolblue.
€ Terug naar Klantenservice

Coolblue is niet bang woor lastige vragen. 5tel ze gerust. We bijten niet.

Onze contactgegevens

Bellen 010 7988999

Whatsappen 06 13345030

Mailen klantenservice@coolblue.nl
Tweeten Twitter.com/Coolblue_nl
Facebooken Facebook.com/Coolblue

Bezoeken Kom langs in é&n van onze winkels.
Zakelijk 010 7983969

zakelijki@coolblue.n

Adres hoofdkantoor Coolblue
Weena 664

Klantenservice
nu open

Contactopties
Bekijk openingstijden

e Bel 010 7938959

e Chat live >
Direct aan de praat

Facebook >

Antwoord in 30 min

Twitter
Antwoord in 30 min

E-mail >
Antwoord in 1 uur

WhatsApp naar
06 83601995

Antwoord in 30 min
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@@ E" https://www.coolblue.. O ~ @ C @ Advies en hulp bij kiezen - Lap... @ Winkels - Coolblue - alles v.., *

Zoeken naar producten of merken ,O

File Edit View Favorites Tools Help

Beldjk hele Mijn account ,.._., v

Klantenservice

'{h Voor 23.59 uur besteld, morgen gratis bezorgd ﬁ 5 échte winkels
nu open

& Service Winkels Over Coolblue  Werken bij Coolblue

service WINKELS.

Stel je vraag Tlnge llI"_L g- DAAROM .

i i Is ook een reden
Verzending en bezorging

Je bestelling
Retourneren en ruilen
Garantie en reparatie

Assortiment en

‘Word je graag persoonlijk geholpen, met advies
waar je echt iets mee kunt? Of wil je gewoon even
een praatje maken? Kom langs in één van onze

winkels. In elke winkel staan we 7 dagen per week

@ voor 23.59 uur
besteld, morgen
gratis in huis

@ vanavond al in
huis met

voorraad voor je klaar, met keuzeadvies en een bakje koffie Coolblue
Zakelijke bestellingen of thee. En als je iets wilt kopen, kun je pinnen, VandazgNog®
contant afrekenen of met Mastercard en Visa-
Q 30 dagen

Shops

Alle Coolblue shops

creditcard betalen.

Wil je je bestelling ophalen in é&nvan onze
winkels? Flaats eerst online je bestelling. Dan

bedenktermijn

a' Groot

assortiment

Winkels leggen we je product vast voor je klaar. Het Onze winkels © Meeste kennis
Kom langs reserveren van producten is nodig omdat de s Armeterdenm @ Alle accessoires
Persoonlijk advies voorraad in de winkels niet gelijk is aan de » :'“;h;-.fen

Reparatie en service voorraad van onze webwinkel. Met een reservering » L:_-.’:u"ngen

Bestelling ophalen weet je zeker dat je product klaar ligt als je ¥ Rotterdam

Openingstijden langskomt. ¥ Utrecht

Zakelijk

Zakelijke bestellingen
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Wat betekent het voor u?
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En wat betekent dat voor ons?

 Wordt eerlijk vergeleken?
 Wanneer gaat neutraal presenteren over in advies?
* Zijn algoritmes waarmee wordt geadviseerd deskundig?




En wat betekent dat voor ons?

 Wordt eerlijk vergeleken?
 Wanneer gaat neutraal presenteren over in advies?
* Zijn algoritmes waarmee wordt geadviseerd deskundig?

* Basis blijft:

* welke verwachtingen worden gewekt?
 Wat kan mis gaan?

* Welke ‘teleurstelling’ kun je zien aankomen?



