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Wij wijzen u erop dat wij ons in deze reactie hebben beperkt tot de kernartikelen van de
samenwerkingsovereenkomst teneinde efficiénte en constructieve onderhandelingen tussen u en de
wederpartij te bevorderen. Alvorens tot ondertekening over te gaan, raden wij u aan de integrale tekst
van de overeenkomst kritisch na te nemen. Ten overvloede wijzen wij u er nog op dat de uiteindelijke
keuze om met de aanbieder de overeenkomst aan te gaan, al dan niet met in acht name van ons
commentaar, bij u zelf ligt.

UITLEG ATTENTIEPUNTEN/OPMERKINGEN

In deze reactie zijn zogenoemde attentiepunten en opmerkingen opgenomen. De attentiepunten zijn
bedoeld om u nadrukkelijk te wijzen op de verplichting (en) voortvloeiende uit het betreffende artikel.
De opmerkingen zijn meestal voorstellen tot aanpassing van de betreffende bepalingen.

In algemenen zin merken wij op dat RSA aan veel bezwaarpunten van Adfiz ten aanzien van de
oorspronkelijke overeenkomst (OVS 2011) is tegemoet en de overeenkomst op belangrijke punten
heeft aangepast. Dit is gebeurd ten aanzien van punten als:

- verwachting ten aanzien zaken doen op basis van een bepaald premieniveau;

- de mogelijkheid om financiéle producten te combineren op een wijze dat er sprake is van een complex
product;

- aanpassingsmogelijkheid overeenkomst op basis van jaarlijkse analyse van portefeuille;
-het recht om als RSA de portefeuille na een jaar in te nemen, na beéindiging van de overeenkomst;
-duur van incassotermijn.

Al deze punten zijn vervallen of in positieve zin aangepast in de versie OVS 2012.
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5. ANALYSE VAN PORTEFEUILLE

De uitkomst hiervan (jaarlijkse analyse van portefeuille) kan aanleiding geven tot aanpassing van deze
overeenkomst.

Attentiepunt: aanpassing van de overeenkomst is slechts mogelijk als partijen dit gezamenlijk

overeenkomen.

In de oorspronkelijk overeenkomst stond dat RSA verwacht dat er zaken worden gedaan in alle door RSA
gevoerde branches met een daarbij behorend premieniveau. Op verzoek van Adfiz is deze productie
verplichting uit de SWO gehaald.

D. FINANCIELE VERHOUDING

1.4

In die gevallen waarin premie niet door de verzekeringsnemer wordt betaald, is het intermediair
gerechtigd uiterlijk binnen 90 dagen na de premievervaldag de post ter incasso over de dragen aan RSA
Nederland.

Attentiepunt: in de oorspronkelijke overeenkomst stond een termijn van 60 dagen. Op verzoek van Adfiz
is dit opgerekt naar 90 dagen.

1.5
RSA Nederland is gerechtigd het premie-incasso (...) over te nemen:

Attentiepunt: g. indien de samenwerkingsovereenkomst wordt beéindigd of opgeschort.

Bij overschrijding van de betalingstermijn is het intermediair in verzuim (...) . Alle kosten die RSA in en/of
buiten rechte moet maken met betrekking tot de invordering (..) zijn voor rekening van het intermediair.

4. WIZIGINGEN

Attentiepunt: oorspronkelijk stond in de SWO dat aanvullende voorwaarden en Bijlagen bij deze
overeenkomst eenzijdig door RSA konden worden gewijzigd. Deze bepaling is op verzoek van Adfiz
geschrapt. Wijzigingen zijn nu uitsluitend geldig als ze door partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

2 | Reactie swo Rsa Meer waa rtze met Adfiz



