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SAMENWERKINGSOVEREENKOMST

INTERMEDIAIR

AMLIN EUROPE N.V.

Statutair gevestigd te Nederland — aan de Van Heuven Goedhartlaan 939 te Amstelveen, geregistreerd
bij de Kamer van Koophandel onder nummer 33055009

in deze overeenkomst vertegenwoordigd door Gielijn Arends in zijn hoedanisheid van Country Manager
Netherlands enerzijds, hierna genoemd “de Verzekeraar”

en
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1 Definities

11 Adviseren
Het aanbevelen van één of meer specifieke verzekeringen aan een Cliént.

1.2 Bemiddelen
Het verrichten van werkzaamheden die zijn gericht op het als Bemiddelaar tot stand brengen,
wijzigen of verlengen van verzekeringsovereenkomsten tussen zijn Cliént en de Verzekeraar,
Hieronder wordt ook begrepen het assisteren bij het beheer, enfof de uitvoering van dergelijke
overeenkomsten zoals het incasso van premies en de afwikkeling en betaling van schaden.

1.3 Cliént
Diegene met wie de Verzekeraar na bemiddeling van de Bemiddelaar een
verzekeringsovereenkomst sluit.

1.4 Provisie
De beloning of vergoeding die de Bemiddelaar van de Cliént ontvangt voor de bemiddeling of
advisering ter zake van bij de Verzekeraar afgesloten verzekeringsovereenkomsten. De provisie
wordt betaald uit de door Cliént betaalde premies en wordt verdiend naar rato van de
verstreken duur van de termijn waarvoor de premie is betaald.

1.5 Onderbemiddelaar
Diegene die bemiddelt tussen de Cliént en de Bemiddelaar.

1.6 Verzekeringsovereenkomst
De verzekering die door bemiddeling of op advies van de Bemiddelaar tussen de Verzekeraar en
een Cliént tot stand komt en die tot de portefeuille van de Bemiddelaar behoort.

1.7 Bemiddelaar
Degene die in opdracht of namens Cliént{en) bemiddelt.

1.8 Modelclausules
Modelclausules zijn clausules met vaste teksten die bestermnd zijn o op meerdere polissen te
worden gebruikt en niet eenmalig op een afzonderlijke polis.

2 Doel
De Verzekeraar gaat middels deze overeenkomst, onder de hierna omschreven voorwaarden,
een samenwerkingsverband aan met Havelaar & Van Stolk B.V. / Managed Insurance
Operations als Bemiddelaar voor de business lines Fleet, Marine, Property/Engineering en
Liabiity. Op de samenwerking zijn de bepalingen van titel 10 van Boek 7 BW (de
arbeidsovereenkomst), titel 7, afdeling 4 Boek 7 BW (agentuurovereenkomst} niet van
toepassing. Evenmin kan de samenwerking worden aangemerkt als een overeenkomst van
opdracht tussen de Verzekeraar en de Bemiddelaar.
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Rechtsverhoudingen en transparantie

De Bemiddelaar is onafhankelijk en zelfstandig ten opzichte van de Verzekeraar en is op generlei
wijze verplicht te bemiddelen inzake een door de Verzekeraar aangeboden financieel product.
De Verzekeraar is bevoegd om binnen de kaders van haar acceptatiebeleid een aangeboden
overeenkomst te weigeren. De Bemiddelaar treedt op als agent voor de Clignt met het doel te
bemiddelen en/of te adviseren,

Bemiddelaar is niet bevoegd om de Verzekeraar in of buiten rechte te vertegenwoordigen,
behoudens voor zover de Verzekeraar uitdrukkelijk een schriflelijke volmacht aan de
Bemiddelaar heeft verstrekt. De Bemiddelaar is niet bevoegd om voor rekening en/of risico
van de Verzekeraar verzekeringsovereenkomsten aan te gaan, te continueren, te wijzigen of
schade te regelen, behoudens voor zover de Verzekeraar uitdrukkelijk een schriftelijke
volmacht aan de Bemiddelaar heeft verstrekt. Bij strijdigheid tussen bepalingen in deze
Samenwerkingsovereenkomst en de schriftelijke volmacht gaat deze laatste voor,

De Bemiddelaar draagt als zelfstandig Bemiddelaar de verantwoordelijkheid en
aansprakelijkheid voor zijn bemiddeling en het advies dat hij aan zijn Cliént uitbrengt evenals de
documentatie daarvan. Door de Verzekeraar verstrekte informatie z2l nimmer kunnen worden
aangemerkt als een advies. Deze informatie wordt, indien de Bemiddelaar en de Verzekeraar
gezamenlijk met de Cliént contact hebben, geacht vitsluitend van de Bemiddelaar afkomstig te
zijn geweest. De Bemiddelaar stelt bij het adviseren van, en het bemiddelen in respectievelijk
het aanbieden van financiéle producten steeds het belang van de Cliént centraal. De
Bemiddelaar dient tijdens het contact met de Cliént zorgvuldig en integer te handelen. De
Bemiddelaar informeert de Cliént over het feit dat de Bemiddelaar bemiddelt en/of adviseert
voor de Cliént en —indien van loepassing — premies voor de Verzekeraar incasseert. Indien de
Bemiddelaar assisteert bij de invulling van het aanvraagformulier, dan doet hij dat als adviseur
van de Cliént.

Indien de Verzekeraar of de Bemiddelaar feiten of omstandigheden bekend zijn geworden,
waarvan zij redelijkerwijs kunnen vermoeden dat deze voor de beoordeling van de aanvraag van
de verzekering van belang kunnen zijn, dienen zij de andere partij hiervan schriftelijk op de
hoogte te stellen. indien de Verzekeraar bij het afsluiten of verlengen van een verzekering om
aanvuilende informatie over de Clignt verzoekt, reageert de Bemiddelaar terstond op dat
verzoek,

De Bemiddelaar ontvangt de informatie van de Verzekeraar en is verantwoordelijk voor het
onverkort doorgeven van deze informatie aan de Cliént.

Indien de uitvoering van deze overeenkomst in een concreet geval de onafhankelijkheid van één
van de partijen in gevaar brengt of leidt tot een belangenconflict, zullen partijen elkaar hiervan
onmiddellijk in kennis stellen. Partijen zullen dan in onderling overleg bepalen hoe de
onafhankelijkheid van de Bemiddelaar in dit concrete geval kan worden gewaarborgd.

indien hem dit door een Cliént wordt verzocht enfof indien de Bemiddelaar op grond van de
wet, regelgeving of formeel vastgelegd bedrijfsbeleid verplicht is tot een dergelijke
bekendmaking, moet de Bemiddelaar het bestaan van deze overeenkomst en onderhavige
inhoud, alsmede alle provisies die de Bemiddelaar ten aanzien van de door Cliént gesloten
overeenkomst{en) ontvangt van de Verzekeraar, aan de Cliént bekend maken.
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3.4 De Verzekeraar mag aan een Cliént provisies en het bestaan van deze overeenkomst
bekend maken, die de Bemiddelaar ten aanzien van de door Cliént gesloten overeenkormst{en)
ontvangt van de Verzekeraar, indien de gemeenschappelijke Cliént hiertoe verzoekt en/of indien
de Verzekeraar op grond van de wet, regelgeving of formeel vastgelegd bedrijfsheleid verplicht
is tot een dergelijke bekendmaking.

3.5 Indien antwoorden op vragen van het door de Bemiddetaar ingevulde aansteilingsformulier
onjuist blijken of veranderingen behoeven, informeert de Bemiddelaar de Verzekeraar hierover
onverwijld.

4 Vergunning

De door de Bemiddelaar verleende diensten zijn gereguleerd door de Autoriteit Financiéle
Markten (AFM}. De Bemiddelaar zal alle instructies van de Autoriteit Financiéle Markten
opvolgen.

De Bemiddelaar dient in het bezit te zijn en te blijven van alle noodzakelijke en/of wettelijk
voorgeschreven vergunningen, registraties, ontheffingen en/of inschrijvingen die vereist zijn
voor de door hem in het kader van deze overeenkomst uit te oefenen activiteiten. De
Bemiddelaar zal hiervan op eerste verzoek van de Verzekeraar bewijsstukken overleggen.

De Bemiddelaar zal de Verzekeraar per omgaande schriftelijk in kennis stellen van iedere
wijziging die zich voordoet met betrekking tot een vergunning, registratie, ontheffing en/of
inschrijving.

5 Beroepsaansprakelijkheidsverzekering
De Bemiddelaar heeft een adequate beroepsaansprakelijkheidsverzekering afgesloten en dient
deze in stand te houden. Deze beroepsaansprakelijkheidsverzekering dient ten minste te
voldoen aan de wettelijk gestelde vereisten. De Bemiddelaar zendt op eerste verzoek van de
Verzekeraar een kopie van de verzekeringspolis van deze beroepsaansprakelijkheidsverzekering.

Bij begindiging van de beroepsaansprakelijkheidsverzekering dient de Bemiddelaar de
Verzekeraar hiervan onverwijld op de hoogte te stellen.

6 Toepasselijke wet- en regelgeving

6.1 Deze Samenwerkingsovereenkomst dient als aanvulling op de wettelijke bepalingen. Bij
strijdigheid tussen deze overeenkomst en niet-dwingendrechtelijke bepalingen, gaat de
Samenwerkingsovereenkomst voor.

De Bemiddelaar en de Verzekeraar zullen zich houden aan alle relevante wet- en regelgeving en
verlenen elkaar bij de naleving daarvan hun wederzijdse medewerking. De Bemiddelaar brengt
de Verzekeraar onmiddellijk op de hoogte indien aanwijzingen bestaan dat de Bemiddelaar de
relevante (zelf)regulering en wet- en regelgeving in de nahije toekomst niet kan nakomen.
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Onder relevante (zelfjregulering en wet- en regelgeving wordt onder andere verstaan huidige of
toekomstige:

- regelgeving krachtens de Wft, waaronder het Besluit gedragstoezicht financiéie ondernemingen
(Bgfo} en nadere regelingen;

- de Wet bescherming persoonsgegevens (Wbp);

- de Sanctiewet;

- beleidsregels en richtlijnen van de toezichthouders De Nederlandsche Bank {DNB} en Autoriteit
Financiéle Markten (AFM);

- [(gedrags)regels uit hoofde van zelfregulering {richtlijnen van het Verbond van Verzekeraars en
het VNAB/Adfiz)

6.2 In het kader van de wet- en regelgeving die toeziet op beheerste en integere bedrijfsvoering
(Know Your Customer) en de sanctiewetgeving zal de Bemiddelaar alles doen wat in redelijkheid
van hem gevergd kan worden om de Verzekeraar te ondersteunen bij het vergaren van
relevante informatie ten aanzien van hun wederzijdse (potentiéle) Cliénten en overige relaties
die voor de uvitvoering van de wet- en regelgeving nodig is, zoals:

- Naam, adres, postcode, woonplaats, land van de relatie

= Juridische structuur inclusief Ultimate Beneficial Owner
Locatie van risico

- Viag van het schip

- NAW-gegevens van de Onderbemiddelaar

6.3 Schade-uitkeringen
In alle gevalien waarin de Bemiddelaar namens de Verzekeraar aan een derde partij betaalt, is
de Bemiddelaar gehouden vooraf alle benodigde sanctiescreenings te doen en zo nodig het
bewijs van deze controles aan de Verzekeraar te overleggen.

7 Standaard polisvoorwaarden en clausules
Indien de polis wordt opgemaakt op de standaardvoorwaarden en standaardclausules van de
Bemiddelaar za! de Bemiddelaar deze modelvoorwaarden en modelciausules en wijzigingen
daarop eersst ter goedkeuring aan de Verzekeraar voorieggen. Minimaal 3 maanden voorafgaand
aan de ingangsdatum waarop de Bemiddelaar de polisvoorwaarden gaat hanteren, ontvangt de
Verzekeraar hiervan een exemplaar. Wijzigingen in deze modelvoorwaarden en modelclausules
zijn eveneens aan goedkeuring van de Verzekeraar onderhevig. De (al dan niet gewijzigde)
modelvoorwaarden en modelclausules kunnen eerst na schriftelijke goedkeuring rechtsgeldig
door de Bemiddelaar worden gehanteerd.

8 Financieel verkeer
e Bemiddelaar is belast met de premie-incasso, tenzij anders overeengekomen.
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Polisopmaak door Verzekeraar, premie-incasso door Bemiddelaar

De Bemiddelaar dient uiterlijk 1 maand na dagtekening van de rekening courant tot betaling van
het openstaande saldo over te gaan. Indien biijkt dat de premies niet te incasseren zijn, dienen
de polissen 3 maanden na dagtekening (en de prolongatiekwitanties/nota’s binnen 3 maanden
na de vervaldatum} te worden geretourneerd. Na het verstrijken van deze termijn is de
Verzekeraar niet meer gehouden de Bemiddelaar voor de deshetreffende premies in rekening
courant te crediteren en komt het uithlijven van de premiebetaling voor de eigen rekening van
de Bemiddelaar,

Ook bij tijdige retournering van de stukken binnen de hiervoor genoemde periode van 3
maanden, zal de Bemiddelaar alleen dan voor de niet-geincasseerde premies worden
gecrediteerd, nadat de Verzekeraar is gebleken dat de Bemiddelaar de verzekeringnemer zo
spoedig mogelijk na het verstrijken van de betalingstermijn van 30 dagen, schriftelijk aan de
betaling van de premie heeft herinnerd, met het verzoek de premie alsnog binnen 14 dagen na
dagtekening van de herinnering te voldoen en met de mededeling, dat bij verder uitblijven van
betaling na die 14 dagen, de dekking met ingang van de 15° dag wordt opgeschort tot het
moment waarop de premie alsnog is ontvangen.

Polisopmaak en premie-incasso door Bemiddelaar

Verrekening met tussenkomst VNAB

De saldi zullen per kwartaal worden verrekend en de Bemiddelaar dient binnen 30 dagen na
dagtekening van de kwartaalnota tot betaling van het openstaande saldo over te gaan, conform
de regeling Betalingsverkeer co-assurantie {BVC). Indien deze VNAB-regeling gedurende de
looptijd van deze Samenwerkingsovereenkomst wordt gewijzigd, geldt de meest recente
regeling van het VNAB.

Verrekening zonder tussenkomst VNAB

De saldi zullen per kwartaal worden verrekend. Verzekeraar ontvangt van de Bemiddelaar na
einde kwartaal een opgave/opstelling van het te betalen bedrag en de Bemiddelaar dient
binnen 1 maand daarna tot betaling van het openstaande saldo over te gaan.

Mocht door een omissie aan de zijde van de Bemiddelaar een onjuiste boeking in de rekening
courant zijn verwerkt en via de kwartaalnota zijn verrekend, dan houdt dit geen impliciete
goedkeuring in en blijft de Verzekeraar gerechtigd het bedrag terug te vorderen.

Debetstand in rekening courant

Indien het openstaande en onbetwiste saldo door de Bemiddelaar niet binnen de in artikel 8.2
genoemde termijn is aangezuiverd, is de Verzekeraar gerechtigd het verschuldigde bedrag, al
dan niet langs gerechtelijke weg, in te vorderen en de daarmee verband houdende kosten en
wettelijke rente bij de Bemiddelaar in rekening te brengen.

Bij een debetstand in de rekening courant dient de Bemiddelaar de Verzekeraar op haar eerste
verzoek informatie te verstrekken die voor het beoordelen van de solvabiliteit van de
Bemiddelaar van belang is.
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Schade-uitkeringen

Tenzij de Verzekeraar anders besluit of de rechthebbende de Bemiddelaar schriftelijk om
rechtstreekse betaling heeft verzocht, vinden de schade-uitkeringen via de Bemiddelaar plaats
door creditering van het schadebedrag in rekening courant onder aftrek van het eigen risico. 8ij
betaling aan derden door de Verzekeraar zal de Verzekeraar de Bemiddelaar in rekening courant
debiteren voor het van toepassing zijnde eigen risico van verzekerde.

In alle gevallen waarin de Bemiddelaar namens de Verzekeraar aan een derde partij betaalt, is
de Bemiddelaar gehouden vooraf alle benodigde sanctiechecks te doen en zo nodig het bewijs
van deze controles aan de Verzekeraar te overleggen.

Afdracht assurantiebelasting

Indien de Bemiddelaar afdrachtplichtig is voor de assurantiebelasting op grond van de Wet op
belastingen van rechtsverkeer of de Regeling aanwijzing belastingplichtige tussenpersonen voor
de assurantiebelasting, dient hij daarvan mededeling te doen door middel van het formulier
‘Bijlage verklaring inzake afdrachtplicht assurantiebelasting’ dat bij deze
samenwerkingsovereenkomst is gevoegd. Eventuele wijzigingen in de afdrachtplicht dient de
Bemiddelaar schriftelijk aan de Verzekeraar mede te delen.

De Bemiddelaar staat in voor de nakoming van zijn mededelingsplicht en voor de juistheid en
actualiteit van zijn mededeling en hij zal de Verzekeraar ter zake vrijwaren tegen alle fiscale
en/of andere aanspraken van derden, zowel in als buiten rechte.

Bij internationale risico’s dient de Bemiddelaar zorg te dragen voor inhouding van de van
toepassing zijnde assurantiebelasting, overeenkomstig hetgeen beschreven in artikel 8.5.a en de
assurantiebelasting op te nemen in de kwartaalafrekening

met de verzekeraar,

Provisie
Algemeen
De beloning van de Bemiddelaar bestaat uitsluitend uit provisies.

indien de Bemiddelaar met zijn Cliént een lagere beloning wenst overeen te komen die door
middel van de premie wordt verrekend, stelt hij de Verzekeraar daarvan schriftelijk in kennis. De
Verzekeraar zal voor het betreffende product de premie dienovereenkomstig aanpassen.

Provisieregeling

Tenzij anders overeengekomen waordt de provisie betaalbaar gesteld conform de
provisieregeling met de Bemiddelaar, waarvan een exemplaar bij deze overeenkomst is
bijgevoegd. Aanspraak op provisie ontstaat voor de Bemiddelaar op het moment dat de premie
door de Verzekeraar is ontvangen.

Terugbetaling provisie

Indien betaalde premie door de Verzekeraar wordt terugbetaald, is de Bemiddelaar de daarbij
behorende aan de Verzekeraar terug te betalen provisie verschuldigd. De provisie is door de
Bemiddelaar verschuldigd op het moment waarop voor de Verzekeraar de plicht tot
premierestitutie ontstaat.
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Wijziging Bemiddelaar

Het portefeuillerecht kamt toe aan de Bemiddelaar. Na een wijziging van Bemiddelaar, op
schriftelijk verzoek van een Cliént , blijft de aanspraak van de oude Bemiddelaar op provisie
bestaan, evenals de verplichting tot terughetaling tot de eerstkomende
hoofdpremievervaldatum, dan wel de datum waarop de verzekeringsovereenkomst wordt
beéindigd. Betalingsregelingen blijven hierbij buiten beschouwing. De Verzekeraar is slechts
gehouden om maximaal eenmaal provisie te verstrekken ten aanzien van een polis.

indien de Bemiddelaar het voornemen heeft om een portlefeuille geheel of gedeeltelijk over te
dragen aan een andere bemiddelaar, stelt de overdragende Bemiddelaar de Verzekeraar hiervan
ten minste 3 maanden voaor de overdrachtsdatum in kennis. De Verzekeraar verleent haar
medewerking aan de overdracht indien:
i} de Verzekeraar geen gegronde bezwaren heeft tegen de overnemende bemiddelaar;
i) de overnemende bemiddelaar schriftelijk verklaart dat hij de verplichting tot restitutie
van de nog niet verdiende provisie bij beéindiging of verlaging van de verzekering
overneemt;
k} de Verzekeraar met de overnemende bemiddelaar een samenwerkingsovereenkomst
sluit of heeft gesloten;
) de overdracht tevens de op de portefeuille betrekking hebbende documenten omvat.

De Bemiddelaar dient de Verzekeraar onverwijid en ten minste binnen twee maanden,
schriftelijk en uitgebreid te informeren over de omzetting en/of voortzetting van zijn
onderneming in een andere rechtsvorm. De Verzekeraar zal de overeenkomst in dat geval
ongewijzigd continueren, tenzij de Verzekeraar de Samenwerkingsovereenkomst opzegt binnen
3 maanden na de schriftelijk verkregen informatie. De continuatie of beéindiging van de
samenwerking brengt echter geen wijziging in de aansprakelijkheid van de Bemiddelaar jegens
de Verzekeraar zoals die gold voor de datum van omzetting en/of voorizetting van de
onderneming van de Bemiddelaar.

Onderbemiddelaar

De Bemiddelaar zal in het kader van deze Samenwerkingsovereenkomst slechts gebruik maken
van de diensten van een Onderbemiddelaar als bedoeld in de Wft, indien en voor zover
bedoelde Onderbemiddelaar voldoet aan alle op hem van toepassing zijnde bepalingen
krachtens de Wft.

Handelen Onderbemiddelaar

De Bemiddelaar staat in voor het handelen en nalaten van de Onderbemiddelaar en is daarvoor
verantwoordelijk, in het bijzonder ten aanzien van de verplichtingen die op grond van deze
overeenkomst op de Bemiddelaar rusten. Verplichtingen uit hoofde van deze overeenkomst
zullen door de Bemiddelaar aan de Onderbemiddelaar worden doorgelegd. De Bemiddelaar is
aansprakelijk jegens de Verzekeraar voor alle schade, die de verzekeraar, een Cliént of een
derde lijdt door het handelen of nalaten van de Onderbemiddelaar. Er komt geen overeenkomst
of anderszins een relatie tussen de Onderbemiddelaar en de Verzekeraar tot stand.

Verpanding portefeuille

De Bemiddelaar mag de portefeuiile of de vorderingsrechten uit die portefeuille alleen
verpanden na vocrafgaande schriftelijke toestemming van de Verzekeraar. De verpanding mag
de rechten van de Verzekeraar niet aantasten.

Page | 8



11

12

12.1

i2.2

12.3

124

13

14

amiin

Klachten
De Bemiddelaar dient te zijn aangesloten bij het Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening
{KiFiD). Desgevraagd overlegt de Bemiddelaar hiervan de bewijzen aan de Verzekeraar.

Fraude en omkoping

Partijen conformeren zich aan het Protocol betreffende preventie en bestrijding van fraude in
de verzekeringsbranche en treffen maatregelen ter voorkoming van fraude en omkoping door
werknemers, adviseurs, onderbemiddelaars, verzekeringsnemers, verzekerden en overige
belanghebbenden.

De Verzekeraar kan in het kader van het door haar vastgestelde beleid met betrekking tot
fraudepreventie en omkoping eisen stellen aan de in het eerste lid van dit artikel bedoelde
maatregelen. De Bemiddelaar is gehouden aan deze eisen te voldoen, tenzij dit naar maatstaven
van redelijkheid en billijkheid niet van hem kan worden gevergd.

De Bemiddelaar licht de Verzekeraar onmiddellijk in over ieder geval waarin een vermoeden
bestaat van fraude of omkoping met een verzekering die door zijn bemiddeling is gesloten en
draagt de behandeling daarvan aan de Verzekeraar over. De Verzekeraar kan de Bemiddelaar
nadere instructies geven ter afwikkeling van dit geval enfof ter voorkoming van gevallen van
fraude en omkoping in de toekomst.

De Bemiddelaar dient de instructies van de Verzekeraar met betrekking tot de voorkoming en
opsporing van fraude en omkoping bij de acceplatie van verzekeringen en bij de behandeling
van schaden op te volgen, tenzij dit naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid niet van hem
kan worden gevergd.

Duty of Care

De Bemiddelaar onderschrijft het Duty of Care beleid van de Verzekeraar en de door de
Verzekeraar opgestelde beginselen en gedragsregels met betrekking tot de zorg die in het kader
van de samenwerking tegenover Cliénten in acht genomen dient te worden. De Verzekeraar kan
de Bemiddelaar in het kader van deze beginselen en gedragsregels instructies geven, in het
bijzonder ter hevordering van een integere en transparante promotie, verkoop en distributie
van verzekeringen. De Bemiddelaar is gehouden deze instructies op te volgen tenzij dit naar
maatstaven van redelijkheid en billijkheid niet van hem kan worden gevergd.

Duur samenwerking

Deze Samenwerkingsovereenkomst wordt aangegaan voor onhepaalde tijd en gaat in op de
datum zoals vermeld op de eerste pagina. Een wijziging van of een aanvulling op onderhavige
Samenwerkingsovereenkomst is slechts geldig indien partijen deze wijziging of aanvulling
schriftelijk zijn overeengekomen.
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15 Beéindiging samenwerking
151  De samenwerking kan als volgt worden beé&indigd.
1. Elk van de partijen kan de avereenkomst per nieuw kalenderjaar schriftelijk beéindigen
onder vermelding van de reden en met inachtneming van een opzegtermijn van 4
maanden,
2. Beéindiging gedurende het kalenderjaar door middel van een schriftelijke opzegging

vindt plaats indien zich ten aanzien van de Bemiddelaar of de Verzekeraar zulke
zwaarwichtige redenen voordoen, dat voortzetting van de overeenkomst door de ander
in redelijkheid niet kan worden gevergd. In dit geval eindigt de samenwerking op de
datum die in de opzeggingsbrief is vermeid.

De samenwerkingsovereenkomst eindigt van rechtswege indien:

- De inschrijving van de Wft-vergunning schadeverzekeringen van de Bemiddelaar in het
register van de Autoriteit Financiéle Markten {AFM) is doorgehaald, dan wel indien de
ontheffing van de Bemiddelaar is ingetrokken of aan de Bemiddelaar een verbod is
opgelegd.

- De Bemiddelaar surseance van betaling of schuldsanering aanvraagt.

- De Bemiddelaar faillissement aanvraagt of failliet wordt verkiaard.

- De Bemiddelaar in liquidatie treedt.

- De Bemiddelaar onder curatele wordt gesteld of anderszins het vrije beheer over zijn
vermogen verliest.

- De Bemiddelaar niet meer staat ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van
Koophandel.

15.2  Met ingang van de datum waartegen is opgezegd zat de Verzekeraar geen aanvragen voor
nieuwe verzekeringen van de Bemiddelaar in behandeling nemen. Vanaf dat moment zal de
Verzekeraar geen informatie aan de Bemiddelaar verstrekken die relevant is voor het kunnen
bemiddelen en adviseren ten aanzien van nieuwe verzekeringen. Na de opzegging blijft de
Verzekeraar de Bemiddelaar in staat stellen om de lopende verzekeringen te blijven beheren
en/of uitvoeren.

De Bemiddelaar behoudt het recht om de bestaande portefeuille te beheren en/of uit te voeren,
ook nadat de overeenkomst in overeenstemming met artikel 15.1 wordt beéindigd, ontbonden
of van rechtswege nietig is, tenzij dat strijdig is met de wet of de redelijkheid en billijkheid.
Indien de Samenwerkingsovereenkomst doaor de Verzekeraar wordt begindigd, blijven de
provisierechten van de lopende verzekeringsovereenkomsten ongewijzigd bestaan. Nadat de
Samenwerkingsovereenkomst is beéindigd of van rechtswege nietig is, zullen partijen in
redelijkheid en tezamen bespreken hoe lopende verzekeringen worden voortgezet. Indien nodig
en mogelijk blijven de bepalingen van deze Samenwerkingsovereenkomst dan van kracht. De
Verzekeraar is te allen tijde gerechtigd rechtstreeks in contact te treden met de Cliént nadat de
Samenwerkingsovereenkomst in overeenstemming met dit artikel is begindigd of van
rechtswege nietig is.
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16 Geheimhouding

16.1  De Verzekeraar en de Bemiddelaar zullen over en weer alte niet-openbare informatie
{geschreven of gesproken) betreffende elkaars bedrijf en zakelijke activiteiten, en die van hun
gemeenschappelijke Cliénten die ais gevolg van deze overeenkomst kan worden verkregen,
vertrouwelijk behandelen. Deze informatie zal uitsluitend worden gebruikt in het kader van de
uitvoering van deze overeenkomst. In het bijzonder zullen partijen de inhoud van deze
overeenkomst en de overeenkomsten die uit deze overeenkomst voortvloeien geheimhouden.

16.2  Het gestelde in lid 1 is niet van toepassing voor zover de informatie op grond van wet- of
regelgeving openbaar moet warden gemaakt.

Bij strijdigheid tussen dit artikel en de door beide partijen getekende geheimhoudingsverklaring
gaat de geheimhoudingsverklaring voor.

17 Merkrecht
Het is partijen niet toegestaan om zonder schriftelijke toestemming van de andere partij in
advertenties, folders en andere reclame-uitingen de geregistreerde merknamen, logo’s en
andere beeldmerken van de andere partij te gebruiken.

Het is de Bemiddelaar wel toegestaan om de door de Verzekeraar ter beschikking gestelde en
voor Cliénten bedoelde informatie te gebruiken en hiernaar op websites en in advertenties en
reclamemateriaal te verwijzen.

De Bemiddelaar dient zich in al zijn vitingen met betrekking tot diensten en producten van de
Verzekeraar te houden aan de codes, regiementen en overige voorschriften waaraan de
Verzekeraar zich dient te houden. De Verzekeraar is niet aansprakelijk voor de uitingen van de
Bemiddelaar. De Bemiddelaar zal de Verzekeraar vrijwaren voor aanspraken die hun oorzaak
vinden in uitingen van de Bemiddelaar.

18 Reputatie
Partijen zullen zich onthouden van handelingen die de reputatie van de ander kunnen
aantasten.

19 Overdragen van rechten en plichten
De rechten en plichten die voortvioeien uit deze Samenwerkingsovereenkomst zijn zonder
schriftelijke toesternming van de wederpartij niet overdraagbaar.

20 Vervallen eerdere afspraken
Deze Samenwerkingsovereenkomst komt in de plaats van alle vorige schriftelijke en mondelinge
overeenkomsten en afspraken tussen partijen, tenzij nadrukkelijk schriftelijk anders is
overeengekomen.
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21 Geschillen
Op alle geschillen over de Samenwerkingsovereenkomst en de provisieregeling is het
Nederlands recht van toepassing. Uitsluitend de Nederlandse rechter is bevoegd van deze
geschillen kennis te nemen.

De Verzekeraar
Amlin Europe N.V.

Amstelveen, d.d. 6 juli 2015

e
—
Gielijn Arends /

Country Manager Netherlands
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