
Aegon
VRAGEN ANTWOORDKEUZE ANTWOORD

Lopende meerjarige 

contractstermijnen particuliere 

schadeverzekeringen worden 

gerespecteerd.

Verzekeraar heeft nog niet 

gereageerd op ons verzoek om 

informatie

Wij brengen lopende meerjarige 

contractstermijnen particuliere 

schadeverzekeringen vrijwillig 

terug naar 1 jaar. 

Ja

Nee (ga door naar vraag 4)

Ja

Nee

Indien Nee; welk percentage 

korting of opslag hanteert u? 
Wij bieden onze intermediairs de 

keuze uit het zelf informeren van 

de klant of dat door ons te laten 

doen.
Wij informeren de klant zelf over 

verlenging en sturen een kopie 

naar onze intermediairs.
Wij melden bij onze intermediairs 

wanneer er een verlenging plaats 

moet vinden. Het intermediair 

informeert vervolgens de klant. 

Anders, namelijk: 

Vraag 3: 

Indien u naast 1-jarige particuliere 

schadeverzekeringen ook meerjarige 

particuliere schadeverzekeringen aanbiedt, 

gelden hiervoor dan dezelfde premies? 
Vraag 4: 

Welke keuze maakt u ten aanzien van het 

informeren van de klant? 

Vraag 2: 

Biedt u voor particuliere 

schadeverzekeringen naast 1-jarige 

contracten ook meerjarige contracten aan? 

Vraag 1: 

Formeel houdt de gedragscode in dat 

lopende meerjarige contracten worden 

uitgediend en dat de aanbieder pas op het 

einde van de contractsdatum de klant 

informeert conform de inhoud van de code. 

Sommige aanbieders hebben besloten om de 

thans lopende meerjarige particuliere 

schadeverzekeringen vrijwillig tussentijds 

terug te brengen naar 1-jarige contracten. 

Wat is het beleid van uw maatschappij ten 

aanzien van bestaande meerjarige 

contractstermijnen particuliere 

schadeverzekeringen? 

Overzicht beleid 1-jaarscontracten


